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SIARA

INFORMACION DEL DOCUMENTO

Objetivo

A quién esta

Describir el funcionamiento completo del Sistema de Atenciéon de Requerimientos de
Autoridad ~ (SIARA) para facilitar la captura y el envio eficiente de los
requerimientos que formulan las autoridades facultadas.

Este documento esta dirigido a los usuarios del STARA.

dirigido
Seccion Los temas cubiertos por este manual son presentados bajo la siguiente organizacion:
1. Inicio v" Existen dos ambientes del STARA:

o Ambiente de pruebas.

Ambiente en el cual los usuarios de una autoridad se familiarizan
con la navegacion y entrada de datos de la interfaz grafica del
SIARA.

Con el uso de este ambiente, se minimiza el riesgo de errores o fallas
en la generacion de requerimientos por parte de la autoridad.

Por lo general, este ambiente se accede durante una capacitacion del
SIARA por parte de servidores publicos de la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV).

Los requerimientos realizados en este ambiente no tienen efectos
juridicos.

La liga para acceder al ambiente de pruebas es la siguiente:
https://siarapr.cnbv.gob.mx/

o Ambiente de produccién.

Ambiente en el cual los usuarios de una autoridad ingresan sus
requerimientos con efectos juridicos.

La liga para acceder al ambiente de produccion, es la siguiente:
https://siara.cnbv.gob.mx/

v' En ocasiones, al ingresar a cualquiera de las ligas de acceso al STARA (produccion o
pruebas), puede presentarse un aviso de “Alerta de seguridad” como el que se
muestra a continuacion:
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Alerta de seguridad

- La informacion que intercambie con ezte sitio no puede zer vista o
e cambiada por otros. Mo obstante, existe un problema con el
certificada de sequndad del zitio.

o El certificado de seguiidad procede de una autondad de
certificacion de confianza,

G La fecha del certificado de segundad es valida,

& El hombre en el certificado de sequridad nio ez valido o no
coincide con el del sitio,

;Dezea continuar?

| ai | [ Mo ] [ ‘Wer certificado ]

v SIARA utiliza el protocolo SSL (Secure Socket Layer) que ofrece seguridad mediante

encriptacién e integridad de informacion sobre la red de Internet. Actualmente se
utiliza un certificado propio de la CNBV por lo que dependiendo de la version de su
navegador es posible que al intentar ingresar al sistema aparezca un “Mensaje de
Advertencia o Error” indicando que el certificado proviene de una entidad
desconocida. En todos los casos el navegador permite continuar el acceso al sistema
dando clic en la opcién “Vaya a este sitio web (no recomendado)”, “Continuar el
ingreso al sitio”, u otro dependiendo de la versiéon del navegador. Esta accién
permitira el acceso al sistema.

Q o 9 v ub v Y X
& Favortos s L B rotmed gabto B v
0 Urvor e cortficado: Diplor sodn bloguesds o8 - Phrac S0

yuridad de ¢
4

Le recomendamos que clerre esta pagina web y no vaya a este sitio web.
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Siguiendo la opcion de “Vaya a este sitio web (no recomendado)” se podra ingresar la
pégina de inicio del STARA.

La seguridad de los sitios esta garantizada desde ahora.

1.1.  Ajuste de
compatibilidad

v' La nueva interfaz del SIARA permite una compatibilidad automatica con el

explorador, (Debiendo ser este Internet Explorer version 10 u 11, o bien la nueva
versiéon Microsoft Edge).

v Por lo que es importante eliminar la configuracién de la vista de compatibilidad del
SIARA en caso de que la vista tenga este aspecto:
D = X
e @| hitps;//sizra.cnbvgob.mx/Loginaspx?ReturnUr O v @ Comision Nacio.. B € || @] Pagina de acceso

~
CNBV I
Inicio
IARA
Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad
Iniciar sesion
Usuario:
Contrasefia:
v
< >
[l =GN %
e ] httpsy//siara cnbv.gobm/default aspx P ~ @ ldentificado po.. B & SIARA Menii
~

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario:

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Este modulo sera utilizado por las auteridades para: modificar los datos generales de usuar
lde consultar e imprimir las solicitudes registradas, enviadas, rechazadas y en proceso de

cada autoridad; registrar, modificar y enviar solicitudies de informacién a la CNBV, ademés
arte de la CNBV, asi como generar solicitudes nuevae a partir de una solicitud rechazada.

. . . o) .
v En este caso, el usuario debe dar clic en el icono == a efecto de quedar en color gris o
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. R
desactivado == :

) @ htps ./ .rapr cobv.gob.mx miRetum O v @ Comesion \ @ afina de acceso
Debe estar en gris

Trdmites  Gobierno  Particip.

A > Inicio » SIARA

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad

Iniciar sesion

Usuario:

Contrasefa

. . Q . . 2 ({3 »
v" En caso de que el usuario no vea el icono ==, oprimir en el teclado el botén “Alt
para que se muestre en su pantalla la barra de opciones del explorador:

ﬂ https://siara.cnbv.gob.mx/Login.aspx?ReturnUr ,(

S

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

v' A continuacién, dar clic en la opcidon “Herramientas” y eliminar la selecciéon de la
opcion “Vista de compatibildad”. Esta opcion NO debera estar seleccionada:
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' O« B ComimtaNacio. B G| @ rsgina ce acceso

] ‘ Quitar esta palomita

Sceacon Ctrt o My o S
Cirko Naytse?

Agregar stio ol mend hicio

Ver descargas Cute)

queador de elementos emergentes
naTSCreen

Vista O cOmpanbin

l v
Sistema de AtentTomrTr S T T TR

Iniciar sesion
Windows Update

Usuario:
Hemamentas de desarrolio £12
Opoocnes oe Internet

Contrasena:

v" Quitar seleccion:

b | @ | Mtpssiarapenbr ot ogn s R SO = ) ComisicaNacio- B G @ Pagra ce acceso
rehivo  Edicion  Ver  Favoritos Ayuda

Ehmnar ¢l histocial de explonacon Crrl s Mayus » Supe
Exploracdn de InPrivate Cirl e Mayus+P

Protecodn de rastreo.

Filtrado ActiveX
A > Inicio > SIAL
Agregae sitio M mend Inicio
: Ver cescargas Cute)
Sistema d

Bloqueador de elementos emergentes » oridad
Filtro SmartScreen |
Administrar complementos ‘

- No debe tener palomita ni estar
| |
] ‘ seleccionaca

O T O T O T Y }

Vista de companbidad

Iniciar scl

Usua v |
Windows Update
Contrase -
Herramientas de desacrofio FI2

Opciones de Internet

*En caso de que el usuario no pueda ajustar esta opcion, favor de acercarse con su area de
soporte técnico.

1.2.  Acceso al sitio

v La siguiente pagina en ser desplegada es la pagina de Login del sistema. Si el acceso
se realizo a través de la direccion: https://siara.cnbv.gob.mx, la pagina se presentar
como sigue:
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Trémites ~ Goblerno  Participa = &

#A > [nicio > SIARA

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad

Iniciar sesién
Usuario:

Contrasefia:

portal dnico s, Informacion y participacion
ciudadana. L

v" Si el acceso se realiz a través de la liga: https://siarapr.cnbv.gob.mx se presentara la
siguiente pagina de Login, con una leyenda en la parte superior que indica que se
esti por acceder a un ambiente de pruebas:

LI 0 > SIARA

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad

Iniciar sesion

Usuario:

Contrasefa:

Acceder

Ambiente: PRUEBAS

1.3.

Acceso al sitio
(continuacion)

v' A continuacidn, digitar las claves de usuario y contrasefia proporcionadas por CNBV
en los campos correspondientes. Acto seguido, dar clic en el botén “Aceptar”.
v Se presentara a continuacion la pagina principal del sistema:
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Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuaris: MARIA DE LOURDES BENTTEZ IAGAFAFEI0OT Adminisirackin de Fiscallzackin Escravégica |

Sistema de Atencién de Hequerimientos de Autoridad SIARA

v Si el usuario accedié al ambiente de pruebas de la aplicacién mediante la direccion:
https://siarapr.cnbv.gob.mx una leyenda en la parte superior de todas las pantallas
del sistema sera mostrada para indicar dicha situacion:

Goblerno  Particlpa = @

Principal » Solicitudes« Ad r Usuario« Ayuda~

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Admir

én de Fi

4n Estratégica 1

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

ridad; registrar, modf
alencién por parte de

1.4.  Seccionesy La pagina principal de STARA esta dividida en secciones a las cuales se hara referencia a
elementos de lo largo de este documento:
navegacion 1. Encabezado.

2. Men principal.

3. Area de trabajo.
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Participa Q

Trémites  Gobierno

Principal+ Solicitudes~ Administrador - Usuario - Ayuda~

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
i iados a cada autorid; istrar, modificar iar solicit

de usuarios o
viadas, rechazadas y en proceso de atencion por parte de la CNBV, asi como

Este médulo s des para: m

co ar e imprimir

informacion a la t:
licitud rechazada.

solicitudes nuevas

1.5. Barrade
herramientas

v' En la parte superior derecha se encuentran las funciones para la operacién del
sistema. El usuario debe dar clic en cada una y seleccionar de la lista desplegable la

opcion deseada.

Trémites  Gobierno  Partidpa = @

Principal~  Solicitudes+  Administrador= ~ Usuario~  Ayuda~

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuarie: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracion de Fiscalizacion Estratégica 1

ar, modificar y env

2. Solicitudes

v' La opciéon “Solicitudes” muestra todo lo relacionado a la captura y envio de las
solicitudes en SIARA, las opciones que se despliegan son “Solicitud nueva”,
“Solicitudes en captura” y “Solicitudes enviadas CNBV™.

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autor Soliciud nueva
Solicitudes en captura

an de

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013] Administ

Solicitudes enviadas CNBV

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Solicitud
nueva

2.1.

v" En la seccién “Solicitudes” dar clic en “Solicitud nueva”.
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Tramites  Gobierno  Particpa

Principal~ ~ Solicitudes-  Administrador~  Usuario~  Ayuda-

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autol Solicitud nueva
Solicitudes en captura

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de

Solicitudes enviadas CNBV
Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Ecte modulo serd utilizado por las auteridades para: modificar los datos generales de usuarios asociados a cada autoridad; registrar, modificar y enviar solicitudes de
informaci6n a la GNBV, ademds de consultar € imprimir las solicitudes registradas, enviadas, rechazadas y en proceso de atencién por parte de la CNBV, asi como generar

solicitudes nuevas a partir de una solicitud rechazada

v' La seccion “Solicitud nueva” del apartado “Solicitudes” esti integrada a su vez
por 6 pasos que debe cubrir una solicitud desde su captura hasta su envio:

Origen del Requerimiento.
Fundamentos y Motivacion.
Solicitud Especifica
Verificacién

Impresion.

Envio.

Sk W=

Sistema de Atencidén de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) ini i6n de Fiscalizacid égica 1

Solicitud nueva
1. Origen del Requerimiento [EENTLRERIEUR Vgvteren)

Paso 1 de 6 Origen del Requerimiento

3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 5. Impresién | 6. Envio ‘

1.1 Identficacion del Requerimiento RIS BES | 1.3 Sujetos de |a Auditoria y/o Revision

Nueva
OSe requiere de cuentas o de saldo
Ose requiere u yio &

Numero de Oficio de referencia de |a auteridad:

No de oficio de requerimiento  Tipo y niimero de Orden de Revision / Auditoria:

2.1.1. Origen del
requerimiento

v' A continuacién, se debera seleccionar el tipo de requerimiento y capturar los campos
solicitados y dar clic en “Guardar”.

1.1 Identificacién del requerimiento.
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Solicitud nueva

1.

[eld=T=0 N SRRt S oL Ol 2 Fundamento y Motivacion | 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 5. Impresion

6. Envio |

Paso 1 de 6 Origen del Reguerimiento

Datos guardados correctamente con el nimero de folio: AGAFAFE1/2016/000004 «

1.1 Identificacion del Requerimiento 1.2 Antecedentes 1.3 Sujetos de la Auditoria y/o Revisidn

®Se requiere asegt o, 1e0 de cuentas o ir £ cia de saldo

(USe requiere anicamente informacion yfo documentacion

Numero de Oficic de referencia de la autoridad:

QFICIO 1

No de oficio de requerimiento / Tipo y nimero de Orden de Revision / Auditorfa:

1-2016

1.2 Antecedentes.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1.

(o1 EL NSRS LTI Gl 2. Fundamento y Motivacion | 3. Sclicitud Especifica 4. Verificacién 5. Impresién | 6. Envio |

Paso 1 de 6 Origen del Reguerimiento

AGAFAFE1/2016/000004

Antecedentes en el SIARA.
I Buscar Folio I
Eliminar folio

Antecedentes documentales:

Meonto del crédito exigible: Credites fiscales

0.00

Periodo de revision

*Nota importante. Dependiendo del tipo de autoridad, las etapas 1.1. Identificacién del
requerimiento y 1.2 Antecedentes tendran caracteristicas diferentes; sin embargo, el

proceso de captura es el mismo para todas las autoridades usuarias del SIARA.

Boton “Buscar Folio”

v

v

Seleccionar la opcion deseada, y el buscador regresara los folios SIARA relacionados

con la bisqueda, a continuacién dar clic en “Agregar”.

Unicamente arrojara resultados la bisqueda de antecedes, si el usuario quien esta

haciendo la biisqueda es el mismo quien realizd los requerimientos.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

RS TL EELTEGELIG 2 Fundamento y Motivacién | 3. Solicitud Especffica | 4. Verificacién | 5. Impresién | 6. Envio |

Paso 1 de 6 Origen del Reguerimiento

1.1 Idemtificacion del Reqy

Blsqueda de antecedentes en la CNBV I

Seleccione el criterio de blsqueda

Antecedentes en el SIAR]
Folio existente en la CNBV.
Ndmero de Oficic de Referencia.

Antecedentes documental
No de oficio de requerimiento / Tipo y nimere de Orden de Revisién / Auditoria

Sujstos de la Auditoria y/o Revisién

Mento del erédito exigibly Busoar folios que en criterio contenga el texto

0.00 AGAFAFE1/2014/000097

iAGAFAFE12014/000097 ‘

Periodo de revision:

v' De inmediato aparecera en el recuadro de Antecedentes en el SIARA el folio
seleccionado. En caso de no requerir buscar antecedentes en el SIARA, inicamente
basta con llenar todos los campos solicitados y dar clic en “Guardar”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

(LT IGERELIE NGl 2 Fundamento y Motivacion

Paso 1 de 6 Origen del Requerimiento

1.1 Identificacién del Requerimienta | =T SR 1 3 Sujetos de la Auditorfa y/o Revision

AGAFAFE1/2016/000004
Antecedentes en el SIARA:

AGAFAFE1/2014/000097
<=

3. Solicitud Especifica | 4. Verificacién | 5. Impresién | 6. Envio

Antecedentes documentales

Antecedentes documsntales

Monto del crédito exigible Créditos fiscales: l

0.00 1.23

Periodo de revision

Periodo de revisién ‘

1.3 Sujetos de la Auditoria y/o Revision / Partes que integran la A.P., C.I. Proceso o
Juicio.
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v Esta seccion se habilitara una vez que se hayan guardado los datos de la seccién “1.2
Antecedentes”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004
2. Fundamento y Motivacién | 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacién | 5. Impresién | 8. Envio ‘

Paso 1 de 6 Origen del Reguerimiento

1.1 Identificacién del Requerimiento

1 Agregar

1.2 Antecedentss

1.3 Sujetoes de la Auditoria y/fo Revigian

AGAFAFE1/2016/000004

Nombre

Sin registros

Caracter

v' En el recuadro seleccionar el tipo de persona, nombre y caracter. Dar clic en
“Aceptar”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

(RO LGELIGEIRELIE G E Gl 2 Fundamento y Motivacion | 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 3. Impresion | @. Envio ‘

Paszo 1 de 6 Origen del Requerimiento

1.1 Identificacian del Reql

Sujetos de la Auditoria yfo Revision.
B Agregar

SAFAFE1/2016/000004
Nuevo

Tipo de persona

®Fisica
Sin registros

(_Moral

"Mombre

"Apellido Paterno:
NOMBE

APELLIDO PATERNO
Apellido Materno:

APELLIDO MATERNO ‘

"Caracter:
Contnbuyente Auditado
Tercero vinculado fiscalmente
A
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v' Una vez capturada la informacion solicitada, el usuario podra agregar mas registros,
modificar o borrar. Para continuar, debe dar clic en “Guardar”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

RO EL LR ELIE TGl 2. Fundamento y Motivacion

3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 5. Impresion | 6. Envio

Paso 1 de & Origen del Reguerimiento

1.1 Idemtificacion del Requerimiento 1.2 Antscedentes 1.3 Sujetos de la Auditoria y/o Revigion.

B Agregar AGAFAFE1/2016/000004

Nombre Caracler s x
1 MOMBE APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO [Contribuyente Auditado Modificar | Borrar ‘

2.1.2. Fundamento y
Motivacion

La seccion “Fundamento y Motivacién” estd formada a su vez por tres secciones
generalmente separadas mediante un tabulador: Facultades, Fundamentos y Motivacion.
En el apartado 2.1 Facultades y 2.2 Fundamentos, la informacion se encuentra
previamente cargada. Para anadir el parrafo deseado, dar clic en “Agregar”.

*Nota importante. Dependiendo del tipo de autoridad, sblo se podra visualizar las
Facultades.
Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

| 1. Origen del Requerimiento [PEREILTEIELIGRRNGETLLIN 3. Soliciiud Especifica

RN = 2 Fundamentos

Sin registros

4 Verificacion | 5. Impresion | 6. Envio

Paso 2 de 6 Fundamento y Motivacion

AGAFAFE1/2016/000004

2.3 Motivacion

Facultad

1
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2.1 Facultades
Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004 -

1. Origen del Requerimiento [EREIMGENENCIRNIELIONE 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion

Paso 2 de 6 Fundamento y Motivacion

5. Impresion | 6. Envie

Facultades

Descripcion % A
@ ASEGURAMIENTO PRECAUTORIO; RIESGC DE DESOCUPACION

5in 12918 [ESTA ADMINISTRACION DE FISCALIZACION ESTRATEGICA *1* ADSCRITA A LA ADMINISTRACION CENTRAL DE

; FISCALIZACION ESTRATEGICA DE LA ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL DEL
ISERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 16 DE

LA CONSTITUGION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 7, FRACCIONES VI Y XVII Y & FRACCION

il DE LA LEY DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA @

FEDERACION EL 15 DE DICIEMBRE DE 1095, REFORMADA POR DECRETO PUBLICADO EN EL PROPIO DIARIO

IOFICIAL DE LA FEDERACION EL 12 DE JUNIO DE 2003; 2 PRIMER PARRAFQ, APARTADO B, FRACCION IIl, INCISO

[E), ¥ TERCER PARRAFO; 10 PRIMER PARRAFG, FRACCION I, EN RELACION CON EL ARTICULO 8, PRIMER

PARRAFO, FRACCION XXXVII Y PENULTIMO PARRAFO; 18 PRIMER PARRAFQ, APARTADO E, FRACCION 1Il, EN

IRELACION CON EL ART

@ LEVANTAMIENTO DE ASEGURAMIENTC PRECAUTORIO: PARCIAL

ESTA ADMINISTRACION DE FISCALIZACION ESTRATEGICA "1* ADSCRITA A LA ADMINISTRACICON CENTRAL DE

v Seleccionar el parrafo deseado y dar clic en “Aceptar”. De igual modo, dar clic en
“Aceptar” en la ventana de confirmacion.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Requerimiento [RESEVRLENERNGERNWIELTOIE 3 Solicitud Especifica | 4. Verificacién | 5. Impresién | 8. Envio

RN STV L 2.2 Fundamentos

Paso 2 de 6 Fundamento y Motivacion

2.3 Motivacion

AGAFAFE1/2016/000004

Q Facultad 4 S
Ver completo |@ ASEGURAMIENTO PRECAUTORIO; RIESGOC DE DESOCUPACION Borrar

ESTA ADMINISTRACION DE FISCALIZACION ESTRATEGICA "1* ADSCRITA A LA ADMINISTRACION CENTRAL DE
FISCALIZACION ESTRATEGICA DE LA ADMINISTRACION GENERAL DE AUDITORIA FISCAL FEDERAL DEL SERVICIO
DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 16 DE LA
ICONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDCS MEXICANOQS; 1, 7, FRACCIONES VI Y XVIII Y 8 FRACCION Il
DE LA LEY DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, PUBLICADA EN EL DIARIC OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 15 DE DICIEMBRE DE 1095, REFORMADA POR DECRETO PUBLICADO EN EL PROPIO DIARIC
[OFICIAL DE LA FEDERACION EL 12 DE JUNIO DE 2008; 2 PRIMER PARRAFO, APARTADO B, FRACCION III, INCISO E) |

TERCER PARRAFO; 10 PRIMER PARRAFC, FRACCION |, EN RELACION CON EL ARTICULC 9, PRIMER PARRAFO,
FRACCION XXXVII Y PENULTIMC PARRAFO; 16 PRIMER PARRAFO, APARTADO E, FRACCION Ill, EN RELACION CON
EL ARTICULC 17 PARRAFOS PRIMERC, FRACCION X1'Y XXVI; Y PENULTIMO NUMERAL 5 INCISO B) DEL
REGLAMENTO INTERIOR DEL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE
LA FEDERACION EL 22 DE OCTUBRE DE 2007; Y REFORMADO MEDIANTE DECRETOS PUBLICADOS EL 22 DE ABRIL
DE 2010, 13 DE JULIO DE 2012 Y 30 DE DICIEMBRE DE 2013 EN EL MISMO ORGANO OFICIAL; ASI COMO EN EL
IARTICULOC 33 ULTIMO PARRAFO DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, SOLICITA EL ASEGURAMIENTC
PRECAUTORIO QUE A CONTINUACION SE INDICA.
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2.2 Fundamentos

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

RN TR DS PRI el 2 Fundamento y Motivacion

Descripcidn x
K13 ASEGURAMIENTO PRECAUTORIO MEDIDA DE APREMIO

1 JPON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 40, PARRAFO PRIMERO, FRACCION Il 40-A PRIMER
PARRAFO FRACCIONES 1, Il PRIMER PARRAFO, il PRIMER PARRAFQ INCISO F), Y IV; Y 42, DEL CODIGO FISCAL

DE LA FEDERACION; 142, PARRAFOS PRIMERO, SEGUNDO, TERCERO, FRACCION IV, CUARTO Y QUINTO DE LA
LEY OE INSTITUCIONES DE CREDITO Y 102 DE LA LEY DE MERCADO DE VALORES

¥
ISIMISMO, SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE EL HECHO DE NO PRACTICAR EL ASEGURAMIENTO EN LOS Q
PLAZOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 40-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, CONSTITUYE UNA
INFRACCION EN TERMINOS DEL ARTICULO 84-A FRACCION VIIl DEL CITADO ORDENAMSENTO LEGAL, LA CUAL SE
[SANCIONA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 84-8 FRACCION VIl DEL PROPIO CODIGO
| FISCAL DE LA FEDERACION. ASIMISMO, EL EJECUTAR EL ASEGURAMIENTO POR UNA CANTIDAD MAYOR A LA
| JORDENADA POR ESTA AUTORIDAD FISCAL, CONST

| 3 TEVANTAMIENTO DE ASEGURAMIENTO PRECALTORIO: TOTAL v

Cerrar

v Seleccionar el parrafo deseado y dar clic en “Aceptar”. De igual modo, dar clic en
“Aceptar” en la ventana de confirmacion.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

| 1. Origen del Requerimiento [ESIEVLl TN RN OVELT0 | 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 5. Impresion

6. Envio ‘

Pago 2 de 6 Fundamento y Maotivacion

2.1 Facultades AGAFAFE1/2016/000004

Q Fundamento »® A
Ver completo &Iﬂ ASEGURAMIENTO PRECAUTORIO MEDIDA DE APREMIO

ICON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 40, PARRAFO PRIMERQ, FRACCION Ill; 40-A PRIMER
PARRAFO FRACCIONES |, Il PRIMER PARRAFO, Ill PRIMER PARRAFQ INCISO F), Y IV; Y 42, DEL CODIGO FISCAL DE
LA FEDERACION; 142, PARRAFOS PRIMERC, SEGUNDO, TERCERO, FRACCION IV, CUARTO Y QUINTO DE LA LEY
DE INSTITUCIONES DE CREDITO Y 102 DE LA LEY DE MERCADO DE VALORES.

(ASIMISMO, SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE EL HECHO DE NO PRACTICAR EL ASEGURAMIENTO EM LOS
PLAZOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 40-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, CONSTITUYE UNA
INFRACCION EN TERMINGS DEL ARTICULO 84-A FRACCION VIIl DEL CITADO ORDENAMIENTO LEGAL, LA CUAL SE

[SANCIONA DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 84-B FRACCION VIl DEL PROPIC CODIGO Borrar

FISCAL DE LA FEDERACION; ASIMISMO, EL EJECUTAR EL ASEGURAMIENTO POR UNA CANTIDAD MAYOR A LA

IORDENADA POR ESTA AUTORIDAD FISCAL, CONSTITUYE UNA INFRACCION EN TERMINOS DEL ARTICULO 84-A
FRACCION X DEL CITADO ORDENAMIENTO LEGAL, LA CUAL SE SANCIONA DE CONFORMIDAD CON LO
DISPUESTC EN EL ARTICULO 84-B FRACCION VIl DEL PROPIO CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION; FINALMENTE,
DE NO INFORMAR A ESTA AUTORIDAD FISCAL SOBRE LA PRACTICA DEL ASEGURAMIENTO CONFORME A LO
PREVISTO EN EL ARTICULO 40-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, CONSTITUYE UNA INFRACCION EN
[TERMINOS DEL ARTICULO 84-A FRACCION XI DEL CITADO ORDENAMIENTO LEGAL, LA CUAL SE SANCIONA DE v
ICONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 84-B FRACCION IX DEL PROPIO CODIGO FISCAL DE LA
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2.3 Motivacion

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reguerimiento [EF-MSVRLEREGRRNGEWI N 2. Solicitud Especifica | 4. Verificacion | 5. Impresidn | 6. Envio |

Paso 2 de 6 Fundamento y Motivacion

2.1 Facultades | 2.2 Fundamentcs [ERERUla -l AGAFAFE1/2016/000004

* Motivacién del Requerimiento

Motivacion del requerimiento

2.1.3. Solicitud
Especifica

v" En la seccion 3. Solicitud Especifica, dar clic en “Agregar solicitud especifica” para
capturar la informacion deseada.
Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

2. Fundamento y Motivacion [CEENSSEINMTEN 4. Verificacion

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

| 1. Origen del Reguerimiento 5. Impresién | 6. Envio

Solicitudes especificas 0 Dirigida a:

I B Agregar solicitud especifica I AGAPAFET/2016/000004

No. Sol. Esp.‘ Persona de la que se requiere informacion ra x

1

3.1 Datos de quien se requiere la informacion.
v' En el apartado 3.1 Datos de quien se requiere la informacién, dar clic en “Agregar
personas”.
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éolicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reguerimiento | 2. Fundamento y Motivacion [ESEEITle 2Ll 00 4. Verificacion | 5. Impresion

6. Envio

Pazo 3 de 6 Solicitud Especifica

[Solicitudes especificas = » Nueva Dirigida a:

AGAFAFE1/2016/000004

3.1 Datos de quien se requiere la informacisn

uentas por conccer

Persona Nuevo

gregar Personas

No = - = o A Datos
Persona Nombre o Razén Social | RFC | Caracter | Relacidn | Domicilio |complementarios| - x

: |

| Tipo

v' En la ventana “Persona Nueva” se debera capturar toda la informacion referente y
dar clic en “Guardar”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

| 1. Origen del Reguerimiento

2. Fundamento y Motivacion [ESESIlitleRS-To I W 4. Verificacion | 5. Impresién

6. Envio

Paso 3 de 6 Solicitud Espeoifica

Solicitudes e
Persona Nueva 6000004
Tipo de persona ®Fisica CMoral CDesconocida
Persona * Nombre: " Apellido Paterno:
[ Agrg NOMBE APELLIDO PATERNO
Ne. Apeliido Mateme: "RFC
Personal iy peon Y rios s ®
K AMATERNO RFC
= Cardcter: Datog complementarios
Contribuyente Auditado
Tercero vinculado fiscalmente
Domicilio:
DOMICILIO
o |

v" Una vez capturados los datos de quien se requiere la informacién, sera posible
modificar y borrar los datos, y en caso de requerirlo, agregar mas personas.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reqguerimiento | 2. Fundamento y Motivacion [ECERSIlTLEST LTl W0 4 Verificacion | 5. Impresién | 6. Envio |

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

ISolicitudes especificas = » Nueva Dirigida a:
AGAFAFE1/2016/000004

R E e SR TN EL T E Gy =GO = 2 Cuentas conocidas | 3.3 Cuentas por conceer | Salir |

Persona Edicion

B Agregar Personas ‘
[}

N . MNombre o = - . Datos
Tipo RFG Garacter Relacién Domicilio complementarios ra x

Persana Razdn Social
NOMBE
APELLIDO [Contribuyente
I Fisica PATERNO RFC lAuditado [POMICILIO da Modificar) Borrar

A.MATERNO

i

3.2 Cuentas conocidas
v' En caso de conocer la entidad y la cuenta, el usuario debe dar clic en “Agregar

Cuentas Conocidas”.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

2 Fundamento y Motivacion [ESRETIIAGESSEI=00 4 \erificacion

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

5. Impresién | 6. Envio

1. Origen del Reguerimiento

Solicitudes especificas = » Nueva Dirigida a:
AGAFAFET/2016/000004

3.1 Datos de quien se requiere la informacion 3.2 Cuentas conocidas 5 t: or conocer Salir |
Cuentas Conocidas
I I Agregar Cuentas Gonocidas I
No. de cuenta o 5
Instrucciones rd x

Entidad ref.

v" En el recuadro “Cuentas Conocidas Nuevo”, se debe seleccionar el sector y la entidad
financiera, asi como capturar la cuenta y las instrucciones. Estos dos Gltimos campos

son obligatorios.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reguerimiento | 2. Fundamento y Motivacion SRl § ==l

4. Verificacién | 5. Impresién | 6. Envio

Paso 3 de & Solicitud Especifica

Solicitudes especificas= » N

Cuentas Conocidas Nuevo

AFE1/2016/000004

3.1 Datos de quien se requisl

 Sector:

Cuentas Conocidas | Instituciones De Banca Multiple

B Agregar Cuentas € -y cvitucion:

BANGO NACIONAL DE MEXICQ, S.A.

Instrucciones

" No. de cuenta.

1
123456789 «7

" Instruccicnes

‘ Intrsucecionas| ‘ ‘

v" De igual modo, una vez capturadas las cuentas conocidas, serd posible modificar y
borrar, o bien si se requiere, agregar mas cuentas conocidas.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Requerimiento

2. Fundamento y Motivacion [ECEEIleVelSJeI=elil-cllll 4. \Verificacion

8. Impresion | 6. Envie ‘

Paso 3 de € Solicitud Especifica

[Solicitudes especificas > » Nueva Dirigida a:

AGAFAFE1/2016/000004

3.1 Datos de guien se reguisre la informacion Cuentas conocidas

3.3 Cuentas por conccer | Salir |

Cuentas Conocidas

I Agregar Cuentas Conocidas

Entidad il derguema ° Instrucciones d x

1
BANCO NACIONAL DE MEXICO, S.A. 1223456780 Intrsucciones.... Mcdil\c# Borrar «
1

3.3 Cuentas por conocer

v En el caso en que no se conozca la entidad financiera y/o el nimero de cuenta, el

usuario debe seleccionar la opcion 3.3 Cuentas por conocer y dar clic en “Agregar
Cuentas por Conocer”.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reguerimiento | 2. Fundamento y Motivacion [SEEGITISSCEINIE00 4 Verificacion | 5. Impresion | 6. Envio

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

Solicitudes especificas » » Dirigida a:

AGAFAFE1/2016/000004

3.1 Datos de guien se reguisre la informacién 3.2 Cuentas conocidas

‘uenias por conocer [T

Guentas por Conocer

I B Agregar Cuentas por Conocer I & Reguerimientos sobre las cuentas por conocer

Entidad x

v" En la ventana Cuentas por Conocer, se debe seleccionar el sector y las instituciones a
requerir. También es posible seleccionar el sector completo. Posteriormente dar clic
en “Guardar™.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Requerimiento | 2. Fundamento y Motivacion [RSEEIAILESIIGEN 4 Verificacion | 5. Impresion | 6. Envio ‘

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

Sclicitudes eg|

Cuentas B Conocer AGAFAFE1/2016/000004

3.1 Datos def

Sector [Instituciones De Banca Multiple v
Cuentas

B ~grd

arcar todas las instituciones esmarnﬂr todas las instituciones

ABC CAPITAL, S.A. INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

AMERICAN EXPRESS BANK (MEXICO), S.A.
BANCA AFIRME, S. A.

BANCA MIFEL, S.A.

BANCO ACTINVER, S.A
BANCO AHORRO FAMSA, S A.
BANCO AUTOFIN MEXICO, S.A.
BANCO AZTECA, 5.A

R RKEARE R A

BANCO BANCREA. S.A.

C

v Es posible agregar mas cuentas por conocer o borrar algin registro. Posteriormente
dar clic en “Requerimientos sobre las cuentas por conocer” para capturar las
instrucciones.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Requerimiento

2. Fundamento y Motivacion

3. Solicitud Espeocffica

4 Verificacion | 5. Impresion

6. Envio |

Paso 3 de 6 Solicitud Especifica

Solicitudes especificas = ¥ Dirigida a:

AGAFAFE1/2016/000004

3.1 Datos de quien se requiere la informacicn

3.2 Cuentas conocidas

3.3 Cuentas por conocer

Cuentas nor Congcer

1] Agregar Cuentas por Conocer |

@ Requerimientos sobre las cuentas por conocer

.

Entidad x

Sector:instituciones De Banca Multiple

Borrar

1

1t

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

v El recuadro “Instrucciones sobre las cuentas por conocer” es un campo obligatorio
Una vez capturado este campo, el usuario debe dar clic en “Guardar”.

1. Origen del Requerimienta

ISclicitudes especificas =

3.1 Datos de guisn == red

2. Fundamento y Motivacion [ESEReIen (el 30Tl 4 Verificacion | 5. Impresion | 6. Envie
Paso 3 de 6 Solicitud Especifica
* o H ety oQ el
Instrucciones sobre las cuentas por conocer |

Cuentas por Gonag | Instruccionss sobre

B Agregar Cuent

[SectorInstituciones De Ba

u

las cusntas por conocer.. |

4m

v' Una vez capturados y guardados los datos, es posible modificar los datos o borrarlos si
es se requiere; si no es asi, el usuario podra avanzar a la siguiente etapa.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Qrigen del Requerimiento | 2. Fundamento y Motivacion [ESEELITULESSELITLE0 14 Verificacion

5. Impresién | 6. Envio

Paso 3 de 6 Solicitud Espeoffica

Datos guardados correctamente. ‘

Sclicitudes especificas = » Dirigida a:

3.1 Datos de quien =& requiere la informacion | 3.2 Cuentas conocidas RIS etR ol el -1

Cuentas por Conocer

B Agregar Cuentas por Gonoecer & Requerimientos sobre las cuentas por conocer

Entidad x
Sector:Instituciones De Banca Multiple ‘ Borrar

1

2.1.4. Verificacion

v' En el paso 4. Verificacién, el usuario deberd imprimir la versién preliminar del
requerimiento dando clic en el botén “Imprimir Formato™.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

2. Fundamento y Motivacién | 3. Solicitud Especifica

4. Verificacion |

Paso 4 de 6 Verificacion de datos

6. Envio

| 1. Origen del Requerimiento

AGAFAFE1/2016/000004
En esta etapa usted podra generar una version preliminar de la solicitud en formato PDF, esto con el objeto de revisar los

datos y en su caso corregir lo que sea necesario. Genere esta version tantas veces lo requiera.

Si todos los datos son correctos, oprima el boton confirmar datos. Una vez efectuada esta operacion, no se podrd
modificar la solicitud y estara lista para la impresion final (etapa 5 Impresion).

Es necesario tener instalado el Acrobat Reader (R) para ver las solicitudes. Si aun no cuenta con este software, puede

descargarlo aqui: JuY o, Adobe
Adabe
(Versién preliminarl  |mprimir Formato

Reade

v En seguida, se abrir4 el documento formato PDF, con el requerimiento en su version
preliminar para que el usuario pueda visualizar que todos los datos capturados estén
correctos, o en su caso regresar a modificarlos.
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Trdmites ~ Goblerno  Participa

Sistema de Atencion

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ

feitud: Formato para revisicn ce dato
Solicitud: AGAFAFE1/2016| ormata ars revilcn de s
version presminas) L
| 1 Origen del Requerimiento | 5 Desarolio Desarrollo Desanlio Desarrolio Desarrollo Desarralio 5
ce
José Luis Stain Velasoo Genzilez Casanova oo SARA AGAFAFE 2018000004
4 Vicspres denie ds Supervs én de Procesas Preventios 1002 AzoSTO DE 2018 ne
En esta etapa usted podra gef ‘Comisién Nacional Bancaria y de Valores: los
datos y en su caso corregir lo sigenis Sar1eT T Conc Paza i, 2o uadalgs .
Del. Avaro Otregén. C.7. 01020, México .
Fresente

Datos generaies del solictants.

Si todos los datos son corre Dclrd
modificar la solicitud y estara Ifj| A FBGAL FECERAL.

) oot conm
Es necesario tener instalado ede

i Adobe?
descargarlo aqui: E}!m Reach

Facultades de la Autoridad

ESTA ADMINISTRAGION D FISCALIZAGION ESTRATEGICA “I” ADSCRITA A LA ADMIMISTRAGION CENTRAL DE FISCALIZAGION
ESTRATEGICA DF LA ADMINSTRACION GENERAL OE AUDITGRIA FISCAL FEDERAL DEL SERVICIO DE ADMINISTRAGION
TRIBUTARIA, CON FUNDAMENTG) EN LG DISFUESTO EN LOS ARTICULOS 16 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE 105 ESTADOS
LNIOE MECANGE, 1 7. FRACCONSS UL YXUIL Y 2 FRACCION 1l 02 LA LEY D SSRVICKD 02 ADMINSTRACION TmEUTARIA
PUSLIGADA EN EL DIARIO GFICIAL DE LA FEDERACION £ 15 CE DICIENBR: REFORMADA POR DECRETO PUELICADO EN
S SIAib BAGIAL D LA EDERAGION L 12D JUN SE B0L. 3 PRMEA EASEAR . APRTTADD 5, FrAGCION i MOS0

ErCRACYS MEDIANTE DS T8 PLELICADES EL 2 D FEAIL U= 2015, 1 8 Sl B8 2014 Y 20 0F DIcIEMERE o8 13 £
EL MISMO ORGANO OFICIAL AS| COMO EN E1 ARTICULD 33 ULTIMD PARRAFO DEL GODIGD FISGAL DE LA FEDERAGION, SOUGITA
EL ASEGURAMIENTO RRECAUTORIO QUE A CONTINUACION SE INDICA.

v' Una vez validados los datos, o en su caso, habiendo corregido los datos erroneos, se
habilitara el botén “Confirmar datos”. Dar clic en este Gltimo botén para confirmar
los datos capturados.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

‘ 1. Origen del Requerimienta

4 Verificacién

Paso 4 de 6 Verificacién de datos

2. Fundamento y Motivacidn | 3. Solicitud Especifica

AGAFAFE1/2016/000004

En esta etapa usted podra generar una version preliminar de la solicitud en formato PDF, esto con el objeto de revisar los
datos y en su caso corregir lo que sea necesario. Genere esta version tantas veces lo requiera.

Si todos los datos son correctos, oprima el boton confirmar datos. Una vez efectuada esta operacion, no se podrd
modificar la solicitud y estara lista para la impresion final (etapa 5 Impresion).

Es necesario tener inslalado el Acrobat Reader (R) para ver las solicitudes. Si aun no cuenta con este software, puede
A
descargarlo agui: \ Gerk de

(Versién preliminar) | Imprimir Formato

Confirmar datos

v" A continuacion se abrira la ventana de “SIARA — confirmacion” la cual muestra un
mensaje de advertencia, ya que una vez confirmados los datos, no serd posible
modificarlos.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Reguerimiento | 2. Fundamento y Motivacion | 3. Solicitud Especiiica [REEUERILEGT]

Paso 4 de § Verificacion de datos

AGAFAFE1/2016/000004

En esta etapa usted podra
datos y en su caso corregir |

sto con el objeto de revisar los

SIARA - confirmacion y

Si todos los datos son co esta operacion, no se podra
modificar la solicitud y estar{ Una vez realizada esta operacion ya no podra realizar
cambios a la solicitud. ;Desea continuar?

Es necesario tener instalad lenta con este software, puede

- Adol
descargarlo aqui: L\‘aer Read
Aceptar Cancelar

Imprimir Formato

v" Cuando los datos quedan confirmados, se guardan y es posible avanzar a la siguiente
etapa.

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

1. Origen del Requerimiento | 2. Fundamento y Metivacidn | 3. Solicitud Especifica

4. Verificacion

Paso 4 de 6 Verificacion de datos

6. Envio

Datos guardados correctamente.

En esta etapa usted podra generar una version preliminar de la solicitud en formato PDF, esto con el objeto de revisar los
datos y en su caso corregir lo que sea necesario. Genere esta version tantas veces lo requiera.

Si todos los datos son correctos, oprima el boton confirmar datos. Una vez efectuada esta operacion, no se podra
modificar la solicitud y estara lista para la impresian final (etapa 5 Impresidn).

Es necesario tener instalado el Acrobat Reader (R) para ver las solicitudes. Si aun no cuenta con este software, puede
i TAY e Adobe”
descargarlo aqui: M:h Gt peade

(Versi6n preliminar) | |mprimir Formato

2.1.5. Impresion

v' En la etapa 5. Impresion, se puede apreciar el icono en forma de candado, el cual
indica que ya no es posible modificar algin dato en el requerimiento. De igual modo,
muestra las opciones a seleccionar para la persona que suscribird el requerimiento.
Al seleccionar la opcién deseada, el usuario debera dar clic en el botén “Imprimir
Solicitud” en su version final.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004

| 1. Crigen del Requerimiento

4 Verificacion [ESMllel L]
EG;‘*F}‘*FE‘ {2016/000004

En esta etapa usted podra generar la solicitud en formato PDF, esto con el objeto de ser enviada a la CNBV (etapa 6.
Envio)

2. Fundamento y Motivacién | 3. Solicitud Especifica

Paso 5 de 6 Impresién

Firmas: tular OSuplente [visto Bueno

Debera imprimir la solicitud, firmarla (solicitante y el responsable del Vo Bo ) e incluir el sello oficial de su dependencia.

Posteriormente debera digitalizarse (en formato TIFF) para anexarse a la solicitud electronica (etapa 6. Envio)

Es necesario tener instalado el Acrobat Reader (R) para ver las solicitudes. Si aun no cuenta con este software, puede

i Adobe”
descargarlo aqui: Lﬂﬁgrkader'|

v' El archivo en formato PDF, muestra la version final del requerimiento afadiendo los
datos de la persona facultada para suscribir el requerimiento. En este momento es
posible imprimir el requerimiento para recabar la firma autégrafa correspondiente.

Tramites ~ Gobierno  Participa Q

Principal+  Solicitudes~  Administrador~  Usuario»  Ayuda~

(2 http//10.20.200.69:20013/WFSolicitud.aspx?tipo=1&Folio=AGAFAF. E&

Sistema de Atenc

4| http//10.20.200.69:20013/WFSalicitud.aspx?tipo=1&Folio=AG /2016/000004&
Tone epeere T T

Usuario: MARIA DE LOURDES BENJ

i
Solicitud: AGAFAFE1/2 ; m— —= 1 I ——
PP —— o 1
S P T Gen I [ |
SANGO NACIONAL DE NEWICD, SA_ 128388758 e
F .
frmas (®Titular Sector mitusones De Barca Multpe
I 5 P S A POl SnEeer
En esta etapa usted pod sz s etapa 6.
Envio) Acararzioimooote: -
ertamer
Debera imprimir la solicity Fima o saelante. IBncia.

Posteriormente debera di
Es necesario tener install Admirisirador de Fiscazacion Estatégica *1* e, puede

descargarlo aqui: :ﬂ.mrﬂ“

1

Desamolio Desarmolio Desarmolio Desamalio Desamollo Desarollo Desarmolio

2159 % 2794 mm L

2.1.6. Envio

v" Una vez que se ha recabado la firma autdgrafa en el requerimiento, se debe llevar a
digitalizar bajo las caracteristicas definidas para poder adjuntarlo en el paso 6. Envio.
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Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004
1. Origen del Reqguerimiento | 2. Fundamento y Motivacién | 3. Solicitud Especffica | 4. Verificacién | 5. Impresién

Paso & de 6 Envio

AGAFAFE1/2016/000004
Debera adjuntar un archivo que contenga la digitalizacion (en un solo archivo con formato TIFF) de todas las hojas de la

solicitud, impresa en hojas membretadas de la Autoridad solicitante, firmada por el funcionario facultado, el responsable
de Visto Bueno en su caso, y sellada por la Autoridad solicitante. Un tamario adecuado de archivo .TIF corresponde a un

calculo méximo de 150KB por pagina.
Examinar... «
i la solicitud es procesada en una hora o dia inh&bil, ésta ing § al si el dia habil sigui para CNEV.

v" Una vez que se adjunta el archivo en el apartado “Examinar”, es posible enviar el
requerimiento dando clic en “Enviar archivo”.

*Nota importante. El paso 6. Envio, Ginicamente lo tiene habilitado el usuario con Perfil

Administrador.
5. Impresién

Solicitud: AGAFAFE1/2016/000004
AGAFAFE/2016/000004

2. Fundamento y Motivacidn | 3. Solicitud Especifica | 4. Verificacidn

‘ 1. Origen del Requerimienta

Paso 6 de 6 Envio

Debera adjuntar un archive que contenga la digitalizacion (en un solo archive con formato TIFF) de todas las hojas de la
solicitud, impresa en hojas membretadas de la Autoridad solicitante, firmada por el funcionario facultado, el responsabls
de Visto Bueno en su caso, y sellada por la Autoridad solicitante. Un tamafio adecuado de archivo .TIF corresponde a un
calculo maximo de 150KB por pagina.

D-id003410\DasktopiArchivos SIARA\Folio SIARA TSJDFEF2016000002 tif Examinar...

Si la solicitud es procesada en una hora o dia inhadbil, ésta ing § al si el dia habil sigui para CNBV.

2.2,

Solicitudes en
captura

v" En la seccion “Solicitudes” dar clic en “Solicitudes en captura®.

Tramites  Gobleno  Partidpa &

Principal« Administrador~  Usuariow  Ayuda~

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autor Solicitud nueva

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracion de I Solicitudes en captura I

Solicitudes enviadas CNBV

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Este médulo cera utilizado por las autoridades para: modificar los datos generales de usuarios asociados a cada autoridad; regictrar, modificar y enviar solicitudes de
informacién a la CNBVY, ademds de consultar e imprimir las solicitudes registradas, enviadas, rechazadas y en proceso de atencion por parte de la CNBV, asf como generar
solicitudes nuevas a parir de una solicitud rechazada

v" A continuacidn se mostrara la relacion de los requerimientos en captura del usuario,
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asi como la etapa de captura y la fecha.

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacion Estratégica 1

Enliciludes en captura]
Periodo: Etapa:
|--Se\eccmne un periodo-- VI |--Seleccione la etapa-- v Q Consultar  Limpiar
| Folio Etapa de captura Fecha captura (<] @ =1
lGAFAFE1/2016/000002 [Origen de Requerimiento 16/06/2016 Ira etapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000138 [Fundamento y Motivacion 18/12/2015 Ica etapa Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2015/000124 mpresién 18/11/2015 Ira etapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000128 mpresién 18/11/2015 Ira etapa Copiar Reasignar

v' Algunos de los elementos de esta seccion se muestran en la siguiente figura:

Sistema de Atencidén de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Eolicitudes en captura]
Periodo: Etapa:
|--Selecc:|0ne un psriodo= V| |--Se|ect:|one la etapa-- V| | Q, Gonsultar | < Limpiar

Folio Etapa de captura Fecha captura (=] (] =

|AGAFAFE1/2016/000002 Origen de Reguerimiento 16/06/2016 Ir a etapa Copiar Beasignar
[AGAFAFE1/2015/000138 Fundamento y Motivacion 18/12/2015 Ira etapa Copiar Reasignar
[AGAFAFE1/2015/000124 Impresién 18/11/20158 Ira etapa Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2016/000123 Impresién 18/11/2015 Ira etapa Copiar Beasignar
Lista de folios SIARA en Etapa de capturaen la que se Fechadeinicio de  pjpjge 412 etapa
captura, se conforma por clave encuentra el requerimiento. captura del donde se encuentra
de autoridad, afio y requerimiento. capturado el
consecutivo de 6 digitos requerimiento

2.2.1. Solicitudesen | v La funcién “Copiar” tiene la finalidad de generar un folio STARA a partir de otro,

captura > siendo éste idéntico al folio copiado. Para generar una copia de una solicitud en
, T T A (3 : »
Funcién captura, dar clic en la opcién “Copiar”.
(13 3 3
Coplar Solicitudes en captura
Periodo: Etapa:
|--Se|eccione un periodo- V‘ ’Tsileccione la etapa-- v‘ | Q Consultar | | < Limpiar
Folia Efapa de captura Fecha captura (=4 @ 2

IAGAFAFE1/2016/000002 Qrigen de Requerimientc 16/06/2016 Ira stapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000138 Fundamento y Motivacion 1812/2015 Ira etapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000124 Impresién 18/11/2015 Ira stapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000123 Impresién 18/11/2015 Ira etapa Copiar Reasignar

v Dar clic en “Iniciar copia” y de forma inmediata se crea un nuevo folio STARA con el
consecutivo siguiente que se localizara en la bandeja de “Solicitudes en captura” en la
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etapa de “Origen del Requerimiento”.

Copiar Solicitud

Folio:  Nueva

Este proceso genera una copia de la solicitud indicada, una vez realizada
Ia copia podra iniciar el proceso de captura desde la etapa 1 (Origen de
requerimiento ) y podra realizar todos los ajustes y cambios que considere
necesario. Este proceso puede durar dependiendo del wvolumen de la
informacion, algunos minutos.

Iniciar copia
Copiar Solicitud

Folio: Nueva

Este proceso genera una copia de la solicitud indicada, una vez realizada
la copia podra iniciar el proceso de captura desde la etapa 1 (Origen de
requerimiento ) y podra realizar todos los ajustes y cambios que considere
necesario. Este proceso puede durar dependiendo del volumen de la
informacion, algunos minutos.

La copia ha concluido satisfactoriamente. Se cred la Solicitud con el Folio:
2016/000003

2.2.2. Solicitudes en | v El objetivo de la funcion “Reasignar” es permitir nombrar a un usuario diferente
captura > Funcién como responsable de la solicitud. Este procedimiento se recomienda efectuarlo:
“Reasignar” o Cuando el responsable actual no tiene privilegios de envio.
o Cuando el actual responsable estd de vacaciones o se encuentra de
incapacidad y es necesario dar tramite a la solicitud.
o Cualquier otra situacién que requiera el cambio de responsable.
v" Clic en la liga “Reasignar” hara que el sistema presente la siguiente pagina, la cual
tiene el proposito de permitir la reasignacion de responsable de la solicitud.
Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacion Estratégica 1
Solicitudes en captura
Periodo: Etapa:
--Seleccione un periodo- v --Seleccione la etapa-- v‘ ‘ Q GConsultar | < Limpiar
Folio Etapa de captura Fecha captura [£1 (] =
|AGAFAFE1/2016/000003 (Origen de Requerimiento 08/08/2016 Ir a stapa Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2016/000002 (Origen de Requerimiento 16/06/2016 Ir a stapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE 1/2015/000138 Fundamento y Motivacién 18/12/2015 Ir a etapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000124 Impresion 18/11/2015 Ir a etapa Copiar Reasignar
IAGAFAFE 1/2015/000123 Impresion 18/11/2015 Ir a etapa Copiar Reasignar
v

Al seleccionar al usuario a reasignar, dar clic en “Guardar” y automaticamente el
folio reasignado desaparece de la bandeja de “Solicitudes en Captura”.
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SIARA

Solicitudes en captura

Periodo: Etapa:
--Seleccione un periodo- v --Seleccione la etapa-- ~ Q Consultar < Limpiar
Fecha captura
Origen de Requerimiento Reasignacion de Responsables 08082016
Origen de Requerimiento EEEEEE—————————————————— 16i0ein01e
Fundamento y Motivacién Solicitud: AGAFAFE1/2016/000003 18/12/2015
Impresién 18/11/2015
mpresion Responsable actual:  AGAFAFE10013 FPpep—
REEIOECT T ALEJANDRO REZA GARDUNO “
P——
“Solicitudes en captura
Periodo: Etapa:
‘--Seleccione un periodo- V\ --Seleccione la stapa-- V‘ | Q Consultar ‘ 2 Limpiar ‘
Folio Etapa de captura Fecha captura <3 @ =
| laGAFAFE1/2018/000002 (Origen de Requerimiento 16/06/2016 Iraetaga Copiar Reasignar «
|AGAFAFE1/2015/000138 [Fundamento y Motivacion 1812/2015 Ira etapa Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2015/000124 lImpresion 1811/2016 Ir a etapa Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2015/000123 lImpresién 18/11/2015 Ira etapa Copiar Reasignar

2.2.3. Solicitudes en
captura = Funcion
Biisqueda de folio
SIARA

Para realizar la bisqueda de un folio STARA por afo y por etapa, el usuario debe

elegir el periodo y la etapa de captura de las listas desplegables, y dar clic en
“Consultar”.

Para limpiar la bisqueda, dar clic en “Limpiar”.

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Solicitudes en captura

i eriodo: I Etapa:
—-Seleccione un periodo— \--Selaccwons la etapa-- V\

‘ Q Gonsultar ‘ ‘ < Limpiar
2014
2015 X
2016 Etapa de captura Fecha captura = (A a
—Todos los periodos— (Origen de Regquerimiento 16/06/2016 lractaps Copiar Reasignar
|AGAFAFE1/2015/000138 Fundamento y Motivacién 18/12/2015 Ir a stapa Copiar Reasignar

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Solicitudes en captura

Periodo: IElaa:

--Seleccione un periodo- v —Seleccione la etapa—

Origen de Requerimiento
Fundamento y Motivacion

I‘ Q Consultar II s,\mpiar |I

. 1 3 =
(el Solicitud Especifica [T c @ &
[AGAFAFE1/2016/000002 Verificacion 016 Ir a stapa Copiar Reasignar
AGAFAFE1/2018/000138 ‘E”;E";gS;SNBV ois | lactns Copiar | Reasignar
IAGAFAFE1/2015/000124 _Todas las Etapas— 15 Ir a etapa Cogiar Reasignar
|AGAFAFE1/2015/000123 Impresion ‘ 18/11/2015 Ir a etapa Copiar Beasignar

2.3. Solicitudes
enviadas
CNBV

v" Enla seccion “Solicitudes”, dar clic en “Solicitudes en enviadas CNBV™.
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Trémites ~ Gobierno  Participa Q

Principalv ~ Solicitudes~  Administrador»  Usuario~  Ayuda~

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autor Solicitud nueva

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracionde  S0liCitUdeS €n captura

Solicitudes enviadas CNBV

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Este médulo serd ul
informacién a la

las autoridades para: modificar
imprimir las solict
solicitud rechazada.

solicitudes nuev

v En el apartado de “Solicitudes enviadas CNBV™,. el usuario podra visualizar los folios
enviados a la CNBYV, el responsable, el estatus en el que se encuentran dichas
solicitudes y la fecha de envio. De igual modo, tiene las mismas funcionalidades que
el apartado de “Solicitudes en captura” como son “Ir a”, “Copiar” y “Reasignar”.

v/ También se puede apreciar la funcion “Impresion”, “Acuse” y “Ver Detalle”. Esta
ultima funcién consiste en un visor para dar seguimiento al tramite del folio STARA
enviado a la CNBV.

Tramites Gobierno Participa

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

[Solicitudes enviadas CNBV |

"
| Pen

ccione el E

1B u iodo- v status-- v Q Consultar C Limgiar
Folio Responsable ] Estatus lFecna EnvidlGc @

| 2 s

| AGAFAFE1/2016/000002 MARIA DE LOURDES BENITEZ | da ‘ 00082010 | lca

| raAFAFEL 2015000138 MARIA DE LOURDES BENITEZ | Enviada | 0a/02016 |

| hoarare1 2015000137 MARIA DE LOURDES BENITEZ ] ngresada [ 17122015 |

3. Administrador

v" Unicamente los usuarios con perfil Administrador tendran acceso a esta opciéon. En
ella se muestran las funciones “ADM solicitudes en captura” y “ADM solicitudes
enviadas CNBV” para consultar las solicitudes de otros usuarios ademéas de las
propias; la funcion “Facultades y fundamentos” para su consulta y la funcion “Datos
solicitante” para su consulta y modificacion.

Particpa @

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIAl ADM solicitudes en captura

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracion de Fiscalizacion g ADM Solicitudes enviadas CNBV
Facultades y fundamentos

Datos solicitante
Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

3.1. ADM
solicitudes en
captura

v' La seccion “ADM solicitudes en captura”, Gnicamente estard disponible para los
usuarios con perfil administrador. Para acceder, debe seleccionar la herramienta
Administrador, y de la lista desplegable dar clic en “ADM solicitudes en captura”.
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Trémites ~ Gobierno  Participa Q

Principal~  Solicitudes~ ~ Administrador~  Usuario-  Ayuda~

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIA| ADM solicitudes en captura
ADM solicitudes enviadas CNBY
Facultades y fundamentos

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacion Es|

Datos solicitante

La seccidon “ADM solicitudes en captura” muestra los requerimientos en captura de
todos los usuarios de una misma autoridad especifica. Cuenta con las mismas
herramientas que la secciéon “Solicitudes en captura”, como son Folio, Responsable,
Etapa de Captura, Copiar y Reasignar, ademas de realizar consultas por fecha y
etapa.

Otras funciones de esta seccién para el usuario con perfil administrador son las
opciones de “Borrar” e “Imprimir” el folio SIARA deseado.

Tramites  Goblerno  Particlpa

Principal~ 5ol 25~ Administrador-  Usuario -

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuarie: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) ae € 1

in periodos ~ 1 otapa ~|

Folio Etapa de Gaptura

|rGAFAFE1/201 01000003 ALEJANDRO REZA GARDURO igen de

ALEJANDRO REZA GARDUNG
ARIA DE LOURDES BENITEZ

ARIA DE LOURDES BENITEZ

*

3.2. ADM
solicitudes

enviadas
CNBV

La seccion “ADM solicitudes enviadas CNBV” Ginicamente estara disponible para los
usuarios con perfil administrador. Para acceder, debe seleccionar la herramienta
Administrador, y de la lista desplegable dar clic en “ADM solicitudes enviadas
CNBV”.

Tramites  Goblerno  Participa &

Principal>  Solicitudes- Usuario=  Ayuda=

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIAl ADM solicitudes en captura
ADM solicitudes enviadas CNBV |
Facultades y fundamentos

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Admini:

Datos solicitante

En la seccidon “ADM solicitudes enviadas CNBV”, el usuario con perfil administrador
puede consultar los requerimientos enviados de todos los integrantes de una misma
autoridad especifica, asimismo, contiene la lista de estatus de las solicitudes enviadas,
las funciones de “Ir a”, “Copiar”, “Reasignar”, “Imprimir”, “Acuse”, la aplicacion
“Ver Detalle” (Visor) para consultar el seguimiento de las solicitudes ingresadas en la
CNBV, ademas de los filtros de bisqueda de folio por etapa y periodo.
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Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013)

Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Administracién de solicitudes enviadas CNBV

Periodo Estatus

[--Seleccione un periodo- v| [--Seleccione ol Estatus—- -~ | Qoonsutar | | & Limpiar
Folio Responsable Estatus fFecha envidlez & =3 - = ™
[raAFAFE /2018000002 ARIA DE LOURDES BENITEZ | Rechazada | 09082016 || Ira | Copiar | Beasianar | imprimir | Acuse | ver Detalls
|AGAFAFE1/20156/000130 LEJANDRO REZA GARDURO Ingresada 18122016 lra | Copiar | Beasignar | Imprimic | Acuss | Ver Detalle
raAFAFE /2018000158 ARIA DE LOURDES BENITEZ Emviads | 00082075 | Ia | Gopiat | Reasianar | Imprimir | Acuse | Ver Detalis
raAFAFE /2018000157 MARIA DE LOURDES BENITEZ | Ingresada | 1771212015 | 1ra | Goniar| Femsianar | Imanmi: | Amuae | Var Datals

e

4. Facultadesy
fundamentos

v El usuario con perfil Administrador también tiene habilitada la seccion “Facultades y

fundamentos
en las solicitudes. Este apartado es exclusivamente

?_la cual contiene los parrafos de los ordenamientos legales que se citan

de consulta. Para acceder a esta

seccibn, dar clic en la seccion “Facultades y fundamentos” de la lista desplegable en

la opciéon de Administrador.

Principal «
Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIAI

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Est

ADM solicitudes en captura
ADM solicitudes enviadas CNBY

armo Participa @

Usuario yuda -

| Facultades y fundamentos |

Datos solicitante
Sistema de Atencidn de Requerimientos de Autoridad SIARA

s datos generales de usi
registradas, enviadas

Este médulo =
infor
solicitudes

utilizade por las aut
GNBY, ademds de o
evas a partir de una solicitu

oha

ar e fas y en proo

schazada

arics asociados a cada autoridad; registrar, modificar y enviar solicitudes de
, de atencion por parte de la CNBY,

asl como generar

v Dar clic en el apartado correspondiente a facultades y a fundamentos.

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuariol MARIA DF LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracisn ds Fiscalizasisn Gatratégica 1

Facultades y fundamentos

a
Vercompleto (@ ASEGURAMIENTO FRECAUTORIO; RIESGO BFE DESOCURACION

GE LA CONBTITUCION
Y DEL

A HCERAGION €1 28 DF
810, 18 DE JULIC BE 2012

[AEFOHMAGS MEDIANTE DECHE 108 FUBLICADDS B 26 DE ABAIL DE
[BE 2013 EN EL MisMo oRGANG CFICIAL ASICOMO EN EL ARTICULG 53 ULTIMO %anuso [ CoBIaS FISCAL DE LA

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
Usuaria: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracian ds Flazatizasian Gatratagica 1

Facultades y fundamentos

Estatus | A

Descripsion
ASEGURAMIENTS PRECAUTORIG MEDIDA BE AFREMIO
lCON FUNDAMENTS EN LO DISFUESTS EN LOS ARTICULOS 40, FARRAFD FRIMERG, FRACCION Il 40-A PRI

T s MER
[PARRArG PRACCIGNES 1l PHIMER FARRATG. [ PIMER PARRALS (HCiac 3 IV 43 DEC cOIas riscat o La
BEQUND S TERCE S PSSO CURRTOY BURTO BE LA LEY bE

DR AR IoN 2 AR HArO8 Frit

ABIMISMO, BE HACE DE 5U CONOCIMIENTO GUE EL HECHO DE NGO PRACTIGAR EL ASEGURAMIENTO EN LOS PLAZOS

AR R e ARTE S o L aBias A O A ERERASAR, AN T A RERAS S OV
SIOm U L o

TIOAD MAYOR AL Lt\ RDENADA | pon EsTA

B0 OROENATIEN TOLEGAL, LA CUAL SE SANCIONA DE BONEGRUMIDAD BOr L6 DISFUEBTO B EL ARTICOLO

Estatus | o

5. Datos solicitante

v Dentro de la seccién “Datos solicitante” se encuentra la informacion para consulta y
actualizacion de la persona facultada para suscribir las solicitudes. Para acceder a este
apartado es necesario dar clic en la opcion “Datos solicitante” en la herramienta

Administrador.
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Tramites ~ Gobierno  Participa

Principal = Solicitudes - Usuario~

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIAl ADM solicitudes en captura

Usario: MARIA BE LOURDES BENITEZ (AG. - o ae ey ADM solicitudes enviadas CNBY

Facultades y fundamentos

I Datos solicitante I
Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

v' La seccién “Datos solicitante” cuenta con diversas pestafias para consulta y/o
actualizacion de la informacién de los “Datos titular”, “Direccién titular”,
“Suplente” y “Vo. Bo.”, en caso de que apliquen estos dos Gltimos. El usuario debera
seleccionar la ceja deseada para actualizar la informacion correspondiente y dar clic
en “Guardar”.

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

io: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

e o | e | vo2 ]|
Tratamiento:
L.C ~|
* Nombre(s) * Apellido Paterno
Apellido Materno RFC
* Puesto * Unidad administrativa
Administrador de Fisealizacién Estratégica *1 Administracién Central de Fiscalizacién Estraté
* Teléfono * Correo electrénico
Guardar I

6. Usuario

v" En la opcidn “Usuario” se despliegan las opciones “Datos generales” y “Cambio de
contrasena”.

Tramites Gobierno Participa

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA Datos generales
Cambio de contrasefia «

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013)

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
& .

6.1. Datos
generales

v Para acceder a la seccion de Datos generales, el usuario debe dar clic en la opcion
“Datos generales” de la lista desplegable de la seccion de “Usuario”.
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Trimites ~ Gobieno  Participa R

Principal+  Solicitudes=  Administrador « Usuariow  Ayuda~

Datos generales

Cambio de contrasefia |

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013)

i6n de Fiscalizacié égica 1

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
Este mdulo serd
informacién a

registrar, modificar
por parte de la

solicitudes nuev

v' En la seccion de “Datos generales” se muestra la informacion de la autoridad
especifica, del solicitante y la informacion del usuario de la cuenta SIARA, de la cual,
es posible actualizar la informacion sobre el puesto, teléfono y correo electronico.
Una vez actualizada esta informacidn, dar clic en “Guardar”.

Sistema de Atencidon de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013)

IDatos generales I

Datos de la Autoridad:

Administracién da Flacalizaclén Estratégica 1

Tipa
A
Mor

AGAFF
Fadaral

AGAFF-Administracion de Fiscalizacion Estratégica 1
Datos del Solicitante:

Nombre(s) LG ERNESTO LOPEZ GALDERCH
RFC LOCESTO402HET
Datos del Usuario:

Usuario 001 5-MARIA DE LOURDES BENITEZ VAZQUEZ

ADMINISTRADORA

SBOZOO00 EXT. 40110

lourdes_benitez @ sal_gob._mx

6.2. Cambio de

contraseha

Para acceder al apartado de cambio de contrasefa, el usuario debe dar clic en la

opcion “Cambio de contrasefa” que se muestra en la lista desplegable en la seccion
de “Usuario”.

Gobierno  Partidpa = @

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013)

Datos generales

I Cambio de contrasena I

i6n de Fiscalizacio égica

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Este médulo ser.

ciados a cada autoridad; registrar, modificar y
das y en proceso de atencién por parte de la CN

viar solicitudes de
informacién a la

imprimir las solic

asi como generar
solisitudes nuev solicitud rechazada

v" En la secciéon “Cambio de contrasena”, el usuario podra modificar la contrasefia de su
cuenta, la cual debe contener de 8 a 20 caracteres y evitar el uso de caracteres
especiales como %&/(;._=), posteriormente dar clic en “Aceptar”.

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ATENCION A

AUTORIDADES “E”

PAGINA 36 DE 40



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

CNBV
MANUAL DE USUARIO DEL COMISION NACIONAL

BANCARIA Y DE VAIL.ORES

Tramites  Goblerno  Particpa

Principal = Solicitudes~ A Usuario« Ayuda -

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracion de Fiscalizacion Estratégica 1

Cambio de comrasenal

* Usuario:

AGAFAFE10013

* Contrasefia anierior

* Nueva contrasefia: |

* Confinmar nueva contrasefa:

7. Ayuda

v' La opcién “Ayuda” despliega la opcion de Soporte que contiene la informacién de
ayuda para navegacion del usuario en el portal del STARA.

Trémites ~ Gobierno  Participa

Principal+  Solicitudes~  Administrador~  Usuario~
Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA Soporte <
Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacién Estratégica 1

Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

ac autoridades para: modificar
mprimir las <ol

Este médulo sera
informacién a |
solicitudes nuevas

rar, modificar y enviar solicitudes de
 como generar

solicitud rechazada.

7.1. Soporte

v Para acceder a la opcion “Soporte”, dar clic en la opcidn de la lista desplegable de la
seccion “Ayuda”.

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacisn Extracégica 1

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA
E ’ e AL e ! MOTINICAF 106 ABIOE Lenerale

v" La opcibén “Soporte” muestra al usuario la informacién y ligas disponibles en relacion
a la materia de atencion a autoridades y el STARA.
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Sistema de Atencion de Requerimientos de Autoridad SIARA

Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administracién de Fiscalizacion Estratégica 1
Soporte
Bienvenido a la seccién de soporte al usuario. La finalidad de la seccién es satisfacer sus necesidades de ayuda ofreciendo
alternativas para obtener informacion mas detallada acerca del sistema
Manual de Usuario Preguntas Frecuentes
En esta seccién podrad consultar el documento completo del Agqui encontrard algunas respuestas sobre los puntos de mayor
manual de usuario del sistema en formato PDF interés
- Ver  \er
Videos Tutoriales Normatividad
En este tutorial podra ver un ejercicio completo sobre la En esta seccidn podra consultar documentos normativos de la
captura de una solicitud CNBV
A Ver & Var
Soporte Técnico Gufa Rapida
Envie alguna duda que tenga sobre el sistema Guia rapida de acceso para Usuarios nuevos
A Ver A Ner

8. Terminar sesién | v Para salir del sistema, seleccionar de la seccion “Principal” la opciéon “Terminar
sesion”.

Sistema de Atencion de Requerimientos de Aul Inicio
Usuario: MARIA DE LOURDES BENITEZ (AGAFAFE10013) Administrac A

Terminar sesidn

Sistema de Atencién de Requerimientos de Autoridad SIARA

PAGINA 38 DE 40
DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ATENCION A
AUTORIDADES “E”



SHCP i CNBY

SECRETARIA DE HACIENDA MANUAL DE USUARIO DEL COMISION NACIONAL

Y CREDITO PUBLICO RANCARIA Y DE VALORES

SIARA

Anexo 1 Recomendaciones generales

Digitalizacion de v El archivo a enviar debera tener la extension TIF. TIFF es un formato de

documentos archivo para imagenes (“Tagged Image File Format”). Los archivos TIFF
contienen la imagen propiamente dicha y “etiquetas” que guardan
caracteristicas de la imagen almacenada.

v' A continuacidn se presenta un resumen de las caracteristicas basicas que el
archivo enviado debera cumplir:

Caracteristicas Valores

Resolucion 150 x 150 o 200 x 200 dpi (dots per
inch) o ppp (puntos por pulgada).

Color/gradacién/profundidad | Blanco y negro o Binario (texto).

Formato de almacenamiento TIFF Multipagina.

Compresion CCITT Grupo 3 (1d) Huffman
modificado

Unidades Pixeles

Tamano Un tamafo adecuado de archivo

corresponde a un calculo de maximo
150 KB por pagina. Tomando en
cuenta esta métrica, permite una
trasferencia mas rapida de Ila
informaci6n.

Requerimientos  Las recomendaciones generales son aquellas para cualquier aplicacion que se
del sistema ejecuta utilizando la red pablica de Internet. La configuracion recomendada es:
v La aplicacion funciona correctamente con Microsoft Internet Explorer
versiéon 10, 11 o Microsoft Edge.
v" Adobe Acrobat Reader®
v Acceso a Internet preferentemente de banda ancha, con una velocidad
efectiva para tareas de upload y download. La velocidad efectiva varia
por multiples situaciones como son: el niimero de usuarios conectados
al mismo canal de comunicacidn, la hora de acceso y la intensidad de
uso que otros usuarios (descarga de mfsica, videos y en general
archivos de gran tamano, afecta la velocidad efectiva). Existen servicios
gratuitos en internet de medicion de velocidad que pueden dar
informaci6n de la velocidad efectiva de acceso a Internet.

Factores que pueden afectar a un bajo rendimiento del sistema:

v" Estado fisico inadecuado de la computadora.
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v Equipo infectado con Virus, Troyanos o Gusanos.
v' Baja intensidad de sefial en la conexion WiFi.
v Sistema antivirus con reglas de escaneo excesivas.
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