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. Introduccion

En los asuntos que se desahogan ante los Organos Jurisdiccionales en materia
Familiar de la Ciudad de México, especialmente en aquellos que, a juicio de las
Autoridades Jurisdiccionales, la convivencia materno o paterno—filial no pueda
realizarse de manera libre o se ponga en riesgo el interés superior de las nifas,
nifios y adolescentes, se acuerda que sea a traves del Centro de Convivencia
Familiar Supervisada (CECOFAM), el espacio neutral y seguro donde se lleven a
cabo los encuentros materno o paterno filiales, a fin de salvaguardar el bienestar
psicosocial de las nifias, nifios y adolescentes y garantizar su derecho a convivir
con la persona progenitora con la que no viven, con el acompafnamiento de las
personas servidoras publicas especialistas en este tema; ello, conforme a lo
establecido en los articulos 183, 184 y 184 bis 2 de la Ley Organica del Poder
Judicial de la Ciudad de México, asi como en las Bases Generales que regulan los
servicios que proporciona el Centro de Convivencia Familiar Supervisada del
Organo de Administracion Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México, que
se encuentren vigentes. Asi como en sus Manuales de Organizacion y de
Procedimientos.

El CECOFAM como 6rgano auxiliar en la imparticion de justicia de la Ciudad de
Mexico, a traves de su programa multidisciplinario y transitorio de Revinculacion
Familiar, asi como la intervencion de su personal técnico (las y los Facilitadores)
con estudios en Trabajo Social, Psicologia, Pedagogia, Derecho, Medicina,
Enfermeria u otra formacion afin, facilitan la revinculacién de la familia, al incorporar
al derecho de convivencia, la atencion especifica de diversas necesidades de las
familias en controversias del orden Familiar.

Como parte de la atencion a esas necesidades, las y los Facilitadores al momento
de su intervencion, se enfrentan a diversos casos, que presuponen la existencia de
trastornos del neurodesarrollo en las nifias, nifios y adolescentes, o bien, la
presuncion de cualquier tipo de violencia que se ejerza hacia ellas vy ellos.

En este contexto, se presenta esta Guia elaborada por la Coordinacion de
Intervencion Especializada para Apoyo Judicial, a través del Centro de Convivencia
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Familiar Supervisada y que indica los elementos técnicos que las y los Facilitadores
deben seguir al momento de realizar su intervencién en cualquiera de las fases que
conforman el Programa de Revinculacion Familiar, en la atencion de estos casos, y
con ello, garantizar los principios contenidos en los Derechos Humanos de nifias,
nifnos y adolescentes que estan previstos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en los tratados internacionales y en las demas leyes relativas y
aplicables, esencialmente en la Convencién sobre los Derechos del Nifio y en la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.
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Il. Objetivo

Proporcionar a las y los Facilitadores del CECOFAM, los elementos técnicos que
deberan observar en los casos que adviertan padecimientos cronicos, trastornos del
neurodesarrollo en las nifas, nifios y adolescentes, o bien, cuando exista cualquier
tipo de presuncion de que se ejerce violencia en su contra y ponga en riesgo su
integridad psicologica, fisica o sexual.

La presente Guia no es limitativa, ya que las y los Facilitadores deberan atender
las recomendaciones y buenas practicas referidas en otros instrumentos
internacionales, nacionales y locales en esta materia, siempre respetando vy
validando el Derecho Humano de las nifias, niflos y adolescentes que les asiste,
asi como actuar con independencia, imparcialidad, autonomia, respeto y sin
establecer juicios de valor, a fin de proporcionar a la Autoridad Jurisdiccional, de
forma integral los elementos de conviccién que le permitan emitir una
determinacion.
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1. Autoridad Jurisdiccional: Las personas Magistradas y personas Juzgadoras
en materia Familiar del Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial de la
Ciudad de México, asi como del Fuero Federal, que conozcan de la materia
Familiar.

Definiciones

2. Bases: Bases Generales que regulan los servicios que proporciona el Centro
de Convivencia Familiar Supervisada del Organo de Administracion Judicial del
Poder Judicial de la Ciudad de México.

3. CECOFAM: El Centro de Convivencia Familiar Supervisada del Organo de
Administracion Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México.

4. DSM-5-TR: El Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales,
quinta edicion, es la actualizacion de 2022 del Manual diagnéstico y estadistico
de los trastornos mentales, la herramienta taxonémica y de diagnostico
publicada por la Asociacion Americana de Psiquiatria.

5. Entrevista Diagnodstica: La recoleccidon de informacion obtenida por la o el
Facilitador de manera directa con la o el Responsable Conviviente, la o el
Responsable Custodio, nifia, nifio y adolescente, asi como la observacion de la
interaccion familiar previo al inicio del Régimen de Visitas y Convivencias.

6. Facilitador(a): Personal técnico con estudios en Trabajo Social, Psicologia,
Pedagogia, Derecho, Medicina, Enfermeria u otra formacién afin, adscritos al
CECOFAM, que, en el ambito de sus respectivas especialidades, participa en
los distintos servicios del Programa de Revinculacion Familiar.

7. Guia: La Guia Técnica para la atencion a nifias, nifos y adolescentes en el
Centro de Convivencia Familiar Supervisada.

Q\ 8. Guia técnica para la atencidon de familias: Guia técnica para la atencion de
familias en el Centro de Convivencia Familiar Supervisada.
\¥ 9. Padecimientos crénicos: Condicion de salud que dura un afio o mas, y que
0 * requiere atencidn medica continua o que limita las actividades cotidianas, o
J ] ambas.
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10. Primer Encuentro: Consiste en la observacion y la intervencion de la o el \
Facilitador durante la interaccion de la o el Responsable Conviviente con las
ninas, nifios y adolescentes, asi como de la cooperacién de la o el Responsable
Custodio. Tendra una duracién aproximada de 30 minutos, el cual debera
realizarse aun y cuando las nifias, nifios y adolescentes no cuenten con '
habilidades de comunicacion, debido a sus habilidades en el neuro-desarrollo.

S Er s

11. Programa de Revinculacion Familiar: El servicio transitorio y multidisciplinario
que presta el Centro de Convivencia Familiar Supervisada en auxilio a los
regimenes de visitas y convivencias.

12. Responsable Conviviente: La persona adulta integrante de la familia,
autorizada por la Autoridad Jurisdiccional en materia Familiar a vincularse, que
no detenta la guarda y custodia provisional o definitiva de la nifia, nifio o
adolescente, ya sea la madre, padre, abuelo, abuela, tia, tio, tutora o tutor.

13. Responsable Custodio: La persona adulta integrante de la familia que no
detenta la guarda y custodia provisional o definitiva de la nifia, nifio y
adolescente, autorizada por la Autoridad Jurisdiccional en materia familiar para
vincularse, ya sea la madre, padre, abuela, abuelo, tia, tio, tutora o tutor.

14. Revinculacién Familiar: Proceso gradual que implica, en primer lugar, ofrecer
a la nifa, nifio o adolescente un vinculo afectivo que ayude a establecer un
sentimiento de seguridad y organizar su vida afectiva que ha sufrido una
importante discontinuidad (Morales, 2019) UNICEF: Fondo de Naciones Unidas Sk“
para la Infancia.

15. Violencia: La violencia hace referencia al dafio, entendido como cualquier
atague a la integridad de la o el otro y asociado a la intencionalidad de la accién:
La conducta que tiene como objetivo el daio a la o el otro en la que quien ejerce,
sabe que lo que esta haciendo dafiara a la otra persona (Galicia Castillo, 2010.
Citado por Direccion Ejecutiva de Orientacion Ciudadana y de Derechos
Humanos del Poder Judicial de la Ciudad de México, La Violencia Familiar del ¢
Poder Judicial de la Ciudad de México, 2019). 5«
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IV. Politicas Generales para las y los Facilitadores en la atencion

de Nifias, Ninos y Adolescentes

Atendiendo a los diferentes servicios que se ofrecen en el CECOFAM a través del

Programa de Revinculacion Familiar, las y los Facilitadores, deberan:

o Permitir, escuchar y acompanar la libre manifestacion de emociones de la nifa,
nifo y adolescente.

o Ofrecer un trato imparcial, respetuoso, sensible y comprensivo ante las
reacciones y sentimientos de la nifa, nifo y adolescente.

e Adoptar una actitud objetiva e imparcial hacia la o el Responsable Custodio y
la 0 el Responsable Conviviente.

¢ Emitir una opinién, sugerencia o recomendacion a la Autoridad Jurisdiccional,
en funcion del interés superior de la nifia, nifio y adolescente.
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V. Politicas especificas para la atencion de casos con presuncion de

C;%
//7
padecimientos cronicos o trastornos del neurodesarrollo ]
El término «trastornos del desarrollo» hace referencia al grupo de alteraciones o
problemas que interfieren en la adecuada maduracién y funcionamiento de una
persona y que se presentan desde el nacimiento o, con mayor frecuencia, en la
primera infancia.

Las alteraciones de neurodesarrollo implican dificultades en el desarrollo y
funcionamiento del cerebro, que no siempre se muestran en lesiones estructurales.
Frecuentemente, dichas alteraciones pueden expresarse en desfases motrices, de
lenguaje, de aprendizaje o conductuales, asi como en la interaccion social.

Es decir que, aunadas a la problematica de las habilidades cognitivas, sobresalen
las dificultades en la esfera socioafectiva (constantes alteraciones conductuales),
que impactan tanto en el ambiente familiar como en su interaccion social general.
Es importante tener en cuenta que los trastornos del neurodesarrollo inician en la
infancia, pero su expresion es distinta en cada etapa del desarrollo.

El DSM-5-TR menciona que, los trastornos del neurodesarrollo son un grupo de
afecciones con inicio temprano en el periodo de desarrollo, caracterizadas por
déficits que producen deterioro del funcionamiento personal, social, académico u
ocupacional. Se originan por alteraciones en la maduracion cerebral y abarcan
trastornos cognitivos, motores, de comunicacién y aprendizaje.

El DSM-5-TR incluye dentro los trastornos del neurodesarrollo los siguientes:

« Discapacidad Intelectual (Dl): Trastorno del desarrollo intelectual (leve,
moderado, grave, profundo).

« Trastornos de la Comunicacion: Incluye el trastorno del lenguaje, trastorno
fonoldgico y trastorno de la fluidez (tartamudeo).

e Trastorno del Espectro del Autismo (TEA): Afeccion caracterizada por
desafios en interaccion social, comunicacion y patrones de comportamiento
restringidos.
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o Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH):
Presentaciones combinada, inatenta o hiperactiva/impulsiva.

o Trastornos Especificos del Aprendizaje: Con dificultades en lectura,
expresion escrita o matematica.

o Trastornos Motores: Trastorno del desarrollo de la coordinacién y trastorno
de movimientos estereotipados.

e Trastornos de Tics: Incluyendo el sindrome de Tourette.

La familia juega un papel importante en el proceso de identificacion y pre diagnéstico
de la nifia, nifio y adolescente con la alteracion o condicién en el neurodesarrollo,
posiblemente por ser un sistema de personas que se encuentran interactuando
entre si bajo un mismo techo, que comparten un grado de consanguinidad y
vivencian la introyeccién de valores, comportamiento e ideas bdsicas para
adaptarse a la sociedad. Perpifian (2009), indica que un pre diagnéstico tardio o
retrasado también puede estar implicado por el miedo o temor de corroborar las
sospechas de lo que se requiere confirmar inconscientemente.

Por otro lado, el régimen juridico de la proteccion de la salud mental en México tiene
un lugar preponderante en el ambito sociopolitico; recientemente ha tomado una
gran importancia debido, por un lado, a la enorme complejidad que reviste esta area,
tanto en los aspectos econoémicos, técnicos, asistenciales, juridicos y humanos vy,
por otro, a causa del nuevo tratamiento que se ha empezado a dar a esta
problematica de la salud. (Programa de Salud Mental, Secretaria de Salud).

Atendiendo a las diferentes partes que integran el Programa de Revinculacion
Familiar establecidas en las Bases, las y los Facilitadores llevaran a cabo:

A. Atencion en la Entrevista Diagnodstica
Escuchar a la o el Responsable Custodio, a la o el Responsable Conviviente, asi

como a la nifia, nifio y adolescente y con ello advertir si existen antecedentes de
algun diagnostico de padecimientos cronicos o algun trastorno del neurodesarrollo:
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1. En caso de que la o el Responsable Custodio, la o el Responsable
Conviviente expongan dicha condicién en la nifia, nifio y adolescente: Se
le preguntara si existen documentos que corroboren y sustenten el
diagnostico, asi como el tratamiento especifico respecto al o los padecimientos
o trastornos que menciona y si ello se encuentra documentado ante la
Autoridad Jurisdiccional.

2. En caso de que la o el Responsable Custodio, la o el Responsable
Conviviente, no manifiestan diagnostico especifico sobre trastornos del
neurodesarrollo que padezca la nifa, nifio y adolescente: Si se observa
algun rasgo minimo que pudiese indicar la existencia de cualquier trastorno
del neurodesarrollo, la o el Facilitador recolectara mayor informacion durante
el proceso de Entrevista Diagnostica.

B. Atencion en Convivencias

Cuando excepcionalmente no exista Entrevista Diagnéstica por orden de la
Autoridad Jurisdiccional, la o el Facilitador debera:

1. Sila o el Responsable Custodio, la o el Responsable Conviviente, refiere que
la nifa, nifo y adolescente tiene algun padecimiento cronico o trastorno del
neurodesarrollo, la o el Facilitador solicitara a la o el Responsable Custodio
presente documentacion ante la Autoridad Jurisdiccional correspondiente, que
acredite el diagnostico o tratamiento.

2. Si la o el Responsable Conviviente ignora el diagnéstico o tratamiento
especifico del padecimiento crénico o trastorno de la nifia, nifo y adolescente,
se solicitara a la o el Responsable Custodio comparta dicha informacion a la
Autoridad Jurisdiccional, que la institucion que atiende a la nifa, nifio y
adolescente envié un plan de trabajo especifico por su conducto al CECOFAM,
el cual se le entregara a la o el Responsable Conviviente para su conocimiento
y que éste lo lleve a cabo durante su convivencia.

3. Encaso de que la o el Responsable Custodio, la o el Responsable Conviviente,
no manifiesten diagnéstico especifico sobre padecimiento cronico o trastorno
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del neurodesarrollo que padezca la nifa, nifo y adolescente, si se observa
algun rasgo minimo que pudiese indicar la existencia de cualquier padecimiento
cronico o trastorno del neurodesarrollo, la o el Facilitador recolectara mas
informacién durante la convivencia para emitir posteriormente la
recomendacion pertinente en beneficio de la nifia, nifio y adolescente.

4. La o el Facilitador, en caso de ser necesario para el bienestar de la nifia, nifio
o adolescente, recomendara el acompafiamiento de la o el profesional
especializado en el padecimiento crénico o trastorno del neurodesarrollo, como
red de apoyo para el cuidado de atenciones durante las convivencias, o bien,
en funcién del interés superior de la nifia, nifio y adolescente que la visita se
desarrolle en el lugar éptimo para su cuidado, y con ello no poner en riesgo su
salud.

VI. Politicas especificas para la atencion de casos con presuncion
de violencia

Existen altos niveles de episodios de maltrato infantil en la familia, por lo que se
coloca como un importante problema de salud publica en México, principalmente
por las graves consecuencias que puede traer en el desarrollo integral de las nifias,
nifios y adolescentes (Gonzdalez, Azaola, Duarte y Lemus, 1993; Loredo 1994:
Maddaleno, Morello e Infante 2003; Kliksberg 2004; Pérez, 2004), el «maltrato es
la conducta considerada psicolégicamente abusiva cuando lleva un mensaje
especifico, para esta cultura, de rechazo o altera un proceso psicolégico
socialmente importante como el desarrollo de un concepto positivo coherente del
yo».

Diferentes tedricos mencionan que las caracteristicas de las nifias, nifios vy
adolescentes agredidos son: aplanamiento emocional, limitaciones para
experimentar placer, desorganizacion conductual, hipervigilancia, dificultades en el
establecimiento de vinculos afectivos, inseguridad, baja autoestima, depresion,
conducta antisocial, bajo o mal rendimiento escolar, ademas de un aumento en la
probabilidad de presentar trastornos mas severos como el frastorno de ansiedad
por estrés postraumatico.
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Cuando el tipo de violencia es sexual, también se pueden presentar las siguientes
caracteristicas: conductas diferentes a las que venian realizando de manera
cotidiana, como tener pesadillas, dificultad para dormir, mojar la cama cuando ya no
lo hacian, muestran conocimiento o comportamiento sexual no propios de su edad
y gque no han sido aprendidos en su entorno familiar ni escolar; asimismo, expresan
temor por una persona en particular y se resisten a estar solos en casa o asistira la
escuela.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en su protocolo de
situaciones especiales durante la entrevista para el diagndstico del estadio respecto
a los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, menciona que nunca es posible
gue una nifia, nifio y adolescente consienta un abuso sexual (aunque diga que lo
pidid y aceptd). La responsabilidad del abuso sexual siempre es de la persona
adulta que ejerce poder contra ella o el.

En el contexto de nifias, nifios y adolescentes inmersos en Controversias del Orden
Familiar un concepto importante a considerar es la Inferencia Parental, la cual de
acuerdo a la autora Morell, M (2019) es “cuando un progenitor enfrenta al nifio
contra otro progenitor, en muchos casos no lo hace de manera planificada y
conscientemente deliberada, sino mas bien es una reaccién de rechazo que se
contagia en el nifio a través de gestos, palabras no medidas o comentarios que el
nifio no deberia oir. A esta situacion contribuye sin proponérselo la familia. EI nifio
capta rapidamente que cualquier comentario favorable hacia el otro padre es mal
recibido y en cambio se le presta mucha mayor atencién cuando cuenta hechos
negativos, que son amplificados y magnificados ... En este contexto, inducirle a
fabular episodios de violencia o abuso que no sucedié resulta bastante sencillo
incluso sin proponérselo, ya que el alienador puede actuar por un sentimiento de
sobreproteccion obsesivo que no deja de ser acaparador”’, que repercutira en el
deseo expreso para llevar a cabo el régimen de visitas y convivencias, en el que
existira un rechazo sistematico.

Atendiendo a las diferentes partes que integran el Programa de Revinculacion
Familiar establecidas en las Bases, las y los Facilitadores llevaran a cabo:
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A. Atencidn en la Entrevista Diagndstica

1. Escuchar ala o el Responsable Custodio, a la o el Responsable Conviviente,
asi como a la nifa, nifio y adolescente y con ello advertir si existen
antecedentes de presuncion de violencia fisica, psicoldgica o sexual hacia la
nifa, nifio y adolescente, o bien, como testigo de la misma.

2. Detectar sintomas de ansiedad, regresiones evidentes o circunstancias
personales o emocionales en las nifias, nifos y adolescentes, a través de la
consulta de literatura especializada.

3. Dar contencion emocional a las nifias, nifios y adolescentes si se observan
signos caracteristicos de estados angustiantes o estrés; podra no llevar a
cabo la realizacion del Primer Encuentro en funcion del bienestar
psicoemocional de la nifia, nifio y adolescente cuando:

a) En nifas y ninos menores de 4 afios, se debe considerar el nivel de
apego y autonomia mostrada por la nifia y nifio, podra ser necesario en
este caso, la compafnia de la o el Responsable Custodio durante el
encuentro para brindar seguridad y apoyo.

b) Sison mayores de 5 afios y adolescentes, se debe explorar la disposicién
y observar la reaccion emocional ante la situacion, se debe respetar la
pauta de acercamiento que la nifia, nifio y adolescente indique.

4. Aplicar la “Guia Técnica para la atencién de familias”, en su apartado V
Politicas especificas para la atencion de familias con Alto conflicto y Baja
Cooperacion Parental, en aquellos casos en que las nifias, nifios vy
adolescentes se nieguen a ingresar a las salas.

5. Elaborar el Informe de Entrevista Diagnéstica, con la recomendacién respecto
a la viabilidad o no del Régimen de Visitas y Convivencias en funcién del interés
superior de la nifia, nifio y adolescente.

Pagina 14 de 19



‘ JUDICIAL DE LA CIUDAD DE MEXICO
L 8poperJUDICIAL | ADMINISTRACION COORDINACION DE INTERVENCION ESPECIALIZADA PARA APOYO JUDICIAL
g JUDICIAL GUIA TECNICA PARA LA ATENCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

EN EL CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR SUPERVISADA

B. Atencion en las Convivencias

Cuando la Autoridad Jurisdiccional determine que el Régimen de Vistas vy
Convivencias se efectuara sin la realizacion previa de Entrevista Diagnostica, la o
el Facilitador debera:

1. Revisar el expediente interno de CECOFAM previo al inicio del Régimen de
Visitas y Convivencias.

2. Explorar los antecedentes de la familia a través de Platica Asistida con la o el
Responsable Custodio y a la o el Responsable Conviviente, en la cual se
comprometan a asistir a Entrevista Diagndstica, en caso de negativa, utilizar
la “Guia Técnica para la atencion de Familias” en su apartado V Politicas
especificas para la atencion de familias con Alto conflicto y Baja cooperacion
parental.

3. Advertir antecedentes de presunciéon de violencia hacia la nifia, nifio vy
adolescente.

4. Dar contencién emocional a la nifia, nifio y adolescente, si se observan signos
caracteristicos de estados angustiantes o estrés.

5. Atender las expresiones verbales o conductuales de la nifia, nifo y
adolescente, a través de la escucha, validacion de emociones y uso de
material ludico.

6. Acompafar emocionalmente a la nifia, nifio y adolescente durante el tiempo
que continle programada la convivencia.

7. Sensibilizar a la o el Responsable Custodio o Responsable Conviviente sobre
las necesidades biopsicoemocionales de la nifia, nifio y adolescente.

8. Elaborar el Informe, en términos de lo establecido en las Bases, con la finalidad
de realizar las recomendaciones en funcién de las necesidades de la nifia, nifio
y adolescente a efecto de la suspension de la visita por no existir condiciones
minimas, en funcion al interés superior de las nifias, nifios y adolescentes.
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