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Introduccion

Para brindar elementos de conviccion que den sustento a las determinaciones que
emiten los Autoridades Jurisdiccionales en materia familiar que integran el Tribunal
Superior de Justicia del Poder Judicial de la Ciudad de México, se realizan Peritajes
en Trabajo Social, con el fin de establecer de un entorno familiar y social, los
aspectos educativos, de salud, culturales, recreativos, situacion econémica, laboral,
patrimonial, factores de riesgo interno y externo a la vivienda (alcoholismo,
drogadiccion, vandalismo, entre otros), redes de apoyo con las que cuenta,
desenvolvimiento que tiene la familia, figuras de autoridad, roles de cada integrante
y el tipo de comunicacion que se suscita de las personas integrantes del nucleo e
incluso en algunos casos, la influencia que pudiese ejercer el aspecto religioso en
el contexto familiar.

La Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencion Especializada
para el Apoyo Judicial del Organo de Administracion Judicial del Poder Judicial de
la Ciudad de Mexico, es la que lleva a cabo los Peritajes que le solicita la Autoridad
Jurisdiccional del fuero local y federal en materia familiar y en materia civil, conforme
a lo establecido en el articulo 183 y 184 bis 6 de la Ley Organica del Poder Judicial
de la Ciudad de México; en los Lineamientos para la practica del Peritaje en Trabajo
Social, Estudios Socioeconémicos e Informe Pericial de Entorno que realiza la
Subdirecciéon de Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencion Especializada
para Apoyo Judicial del Organo de Administracion Judicial del Poder Judicial de ia
Ciudad de Meéxico que se encuentren vigentes.

Entre las diversas problematicas familiares, que conocen las Autoridades
Jurisdiccionales del Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial de esta Ciudad,
se encuentran las que por su naturaleza se desahogan por Jurisdiccion voluntaria,
tal es el caso de los juicios de personas con discapacidad en el gjercicio de su
capacidad juridica y adopcién, por lo que, para que las Autoridades Jurisdiccionales
tengan los suficientes elementos de conviccion para emitir su determinacion, es
necesario que las y los Peritos, cuenten con una herramienta que les brinde
mayores y mejores practicas al momento de emitir sus dictamenes en dichos
procesos.
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En este contexto, se presenta esta Guia, elaborada por |la Coordinacién de
Intervencién Especializada para el Apoyo Judicial a través de la Subdireccion de
Trabajo Social y que, de manera breve, ordenada y cronolégica, indica los
elementos técnicos que las y los Peritos deben observar al momento de realizar su
intervencion y toma como referencias normativas a la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, la Convencion de los Derechos de las Personas con
Discapacidad, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la Convencion sobre la
Proteccion de Menores y la Cooperacion en Materia de Adopcion Internacional, la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de los Derechos de
Nifias, Niflos y Adolescentes de la Ciudad de México y el Cédigo Nacional de
Procedimientos Civiles y Familiares.
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Il Objetivo

Proporcionar a las y los Peritos elementos técnicos para la intervencion vy
elaboracion de dictamenes periciales que le sean solicitados por las Autoridades
Jurisdiccionales del Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial de la Ciudad de
México, en los procesos de adopcion y personas con discapacidad en el ejercicio
de su capacidad juridica; de tal forma que las personas Juzgadoras cuenten con
mayores elementos de prueba en la resolucion de dichos procesos judiciales.

La presente Guia contribuirda a que las y los Peritos cuenten con mejores
herramientas para solucionar problemas o dificultades que se le presenten, sin
menoscabo de que atiendan las recomendaciones y buenas practicas referidas en
otros instrumentos internacionales, nacionales y locales en esta materia, siempre
respetando y validando los Derechos Humanos de las personas, asi como actuar
con independencia, imparcialidad, autonomia, respeto y sin establecer juicios de
valor.
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Definiciones

. Adopcidn: El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia DIF,

sefiala que la adopcién es el medio por el cual aquellos (as) menores que por
diversas causas han terminado el vinculo con su familia biolégica, tiene la
oportunidad de integrarse a un ambiente arménico, protegidos por el carifio
de una familia que propicie su desarrollo integral, estabilidad material y
emocional, que las y los dote de una infancia feliz y prepare para la vida
adulta.

. Autoridad jurisdiccional: Personas Magistradas y personas Juzgadoras del

Tribunal Superior de Justicia del Poder Judicial de la Ciudad de México,
principalmente en materia familiar que solicita a la Subdireccién de Trabajo
Social, la practica de Peritaje en Trabajo Social en los asuntos que son de su
conocimiento.

Curador (a): Aquella persona que tiene la obligaciéon de defender los
derechos de la nifia, nifio y adolescente o persona con discapacidad en juicio
o fuera de él, exclusivamente cuando se encuentren en oposicidn con los de
la o el tutor, por lo que toda persona a la que se asigne una o un tutor, en
cualquiera de las formas de tutela, también le sera asignado una o un
curador.

La o el curador es responsable de vigilar la actuacion, proceder y conducta
de la o el tutor, informar la Autoridad Jurisdiccional sobre cualquier hecho o
situacion que considere puede dafiar la persona o los bienes de la nifia, nifio
y adolescente o persona con discapacidad, y de ser el caso, solicitar a la
Autoridad Jurisdiccional una o un nuevo tutor en caso de que éste (a) faltara
0 abandone esta responsabilidad.

Dictamen: Documento a través del cual la o el Perito informa a la Autoridad

Jurisdiccional correspondiente, el resultado obtenido en la practica del
Peritaje en Trabajo Social.
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10.

Discapacidad: Es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion
entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al
entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones que las demas.

Discapacidad fisica (motriz o motora): Es la secuela o malformacion que
deriva de una afeccion en el sistema neuromuscular a nivel central o
periférico, dando como resultado alteraciones en el control del movimiento y
la postura [diversidad funcional] y que al interactuar con las barreras que le
impone el entorno social, pueda impedir su inclusién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Discapacidad Intelectual: Se caracteriza por limitaciones significativas tanto
en la estructura del pensamiento razonado, como en la conducta adaptativa
de la persona [diversidad funcional] y que al interactuar con las barreras que
le impone el entorno social, puede impedir su inclusién plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Discapacidad mental (psicologica): Alteracion o deficiencia en el sistema
neuronal de una persona, que aunado a una sucesion de hechos que no
puede manejar, detona un cambio en su comportamiento que dificulta su
pleno desarrollo y convivencia social (diversidad funcional) y que al
interactuar con las barreras que le impone el entorno social, podria impedir
su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con
las y los demas.

Discapacidad sensorial: Es la deficiencia estructural o funcional de los
organos de la vision, audicion, asi como de las estructuras y funciones
asociadas a cada uno de ellos (diversidad funcional) y que al interactuar con
las barreras que le impone el entorno social, podria impedir su inclusion plena
y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las y los demas.

Discriminacién: Toda distincion, exclusiéon o restriccion que, basada en el
origen étnico o0 nacional, sexo, edad, talla pequefia, discapacidad, condicién
social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por

efecto impedir o anular el reconocimiento o el gjercicio de los derechos y la
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igualdad real de oportunidades de las personas. Tambien se entendera como
discriminacion la xenofobia y el antisemitismo en cualquiera de sus
manifestaciones.

Discriminacion directa: Cuando una persona recibe un trato menos
favorable que otra en situacion similar, por alguna causa relacionada con uno
de los motivos prohibidos de discriminacion. En este tipo de discriminacion
es evidente la intencién que se tiene por discriminar.

12.Discriminacidn indirecta: Consiste en el empleo de criterios aparentemente

neutrales, pero que en la practica implican una desventaja injustificada para
un grupo de personas en particular: En este tipo de discriminacion lo que
importa es el resultado y no si se tenia o no la intencion de discriminar.

13.Familia adoptiva: Creada a partir de un acto juridico que formaliza el

parentesco entre personas.

14.Guia de entrevista: Es una herramienta que permite realizar un trabajo

reflexivo para la organizacion de los temas posibles que se abordan en la
entrevista. No constituye un protocolo estructurado de preguntas, sin
embargo, es Util para reocrganizar expectativas, responsabilidades, fomentar
una atmosfera calida de aceptacion, confianza y empatia. La subdireccion de
Trabajo Social cuenta con su propia guia de entrevista que aborda diversos
temas dentro de los que se encuentra: datos generales, estructura y dinamica
familiar, educacién, alimentacién, salud, vivienda, situacion laboral, datos
econdmicos Yy situacién patrimonial.

15.Guia de Observacion: Es el instrumento que permite a la o el Perito, situarse

de manera sistémica en aquello que realmente es objeto de estudio para la
investigacion; también, es el medio que conduce la recoleccidén y obtencion
de datos e informacién de un hecho o fendmeno. La Subdireccién de Trabajo
Social cuenta con su propia guia de observacion, que aborda aspectos como:
datos generales, estructura y dinamica familiar, educacion, alimentacion,
salud, vivienda, situacion laboral, datos econdmicos y situacion patrimonial,
gue ya se referenciaron en la guia de entrevista, sin embargo, se realiza un
contraste entre lo manifestado por la persona y lo observado durante el

proceso de entrevista.
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16.Guia: La Guia Técnica para la realizacion de los Peritajes en Trabajo Social
en casos de adopcién y de personas con discapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica.

17.Lineamientos: Lineamientos para la practica del Peritaje en Trabajo Social,
Estudios Socioeconomicos e Informe Pericial de Entorno que realiza la
Subdireccion de Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencion
Especializada para Apoyo Judicial del Organo de Administracion Judicial del
Poder Judicial de la Ciudad de México.

18.Manuales administrativos: Los Manuales de Organizacion y de
Procedimientos de la Coordinacién de Intervencion Especializada para
Apoyo Judicial del Organo de Administracién Judicial del Poder Judicial de la
Ciudad de Mexico.

19. Peritaje en Trabajo Social: Proceso por el cual, a traves de la metodologia *
de las ciencias sociales empleada por la Subdireccion de Trabajo Social, es
posible conocer el entorno familiar, economico, educativo, de salud, vivienda
y del contexto social de las personas que expresamente determine la ~
Autoridad Jurisdiccional, principalmente en materia Familiar en el proceso
judicial de que se trate, coadyuvando asi, en el aporte de mayores elementos
de conviccion en sus determinaciones judiciales.

20. Perita, Perito: Profesional con licenciatura en Trabajo Social adscrito (a) a la
Subdireccion de Trabajo Social, designado (a) para practicar el Peritaje en \
Trabajo Social. Q

U

21.Persona con discapacidad: Aquella que tenga deficiencias fisicas,
mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo y de caracter temporal
que, al interactuar con diversas barreras, pueden impedir su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que las demas.

oS
i

22.Persona con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica:
Aguellas que, en igualdad de condiciones con las demas, poseen y pueden
ejercer derechos y obligaciones ante la ley, pero que pueden requerir apoyos

Pagina 9 de 30
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o salvaguardas para la toma de decisiones o la realizacion de actos juridicos,
con el fin de garantizar el respeto a su autonomia, voluntad y preferencias.

23.Subdireccién de Trabajo Social: Area responsable de practicar el Peritaje
en Trabajo Social, dependiente de la Coordinacion de Intervencion
Especializada para Apoyo Judicial del Organo de Administracién Judicial del
Poder Judicial de la Ciudad de México.

24 Titular de Coordinacién: A la persona titular de la Coordinacion de
Intervencién Especializada para Apoyo Judicial del Organo de Administracion
Judicial del Poder Judicial de la Ciudad de México.

25.Titular de la Subdireccidon: A la persona Titular de la Subdireccién de
Trabajo Social de la Coordinacion de Intervencion Especializada para Apoyo
Judicial del Organo de Administracién Judicial del Poder Judicial de la Ciudad
de México.

26. Tribunal Superior de Justicia: El Tribunal Superior de Justicia del Poder
Judicial de la Ciudad de México.

27.Tutor (a): Aquella persona que tiene la guarda y custodia de nifias, nifios y

adolescentes o persona con discapacidad, asi como su proteccién,
asistencia, educacion, alimentacion y rehabilitacion.
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IV. Peritaje en trabajo social

El Peritaje en Trabajo Social, se fundamenta en el uso de una metodologia
especifica, realizando valoraciones e interpretaciones de factores atenientes a la
realidad social. Las y los Peritos cuentan tanto con conocimientos sélidos, como
principios éticos y deontologicos, que son utilizados para el abordaje de los
procesos de adopcion y de personas con dicapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica.

Las y los Peritos llevaran a cabo el Peritaje en términos de lo establecido tanto
en los Lineamientos como en los Manuales Administrativos.

A.En casos de adopcion

La adopcion es el medio por el cual aquellas nifias, nifos y adolescentes que por

diversas causas han terminado el vinculo con su familia biologica, tienen la
oportunidad de integrarse a un ambiente armoénico, protegidos por el carifio de

una familia que propicie su desarrollo integral, estabilidad material y emocional, J
que les dote de una infancia feliz y los prepare para la vida adulta.

Para los procesos de adopcion en el Tribunal Superior de Justicia, las y los
Peritos proporcionaran a la Autoridad Jurisdiccional, el analisis familiar, social y
economico de quien pretende hacerse cargo de la nifia, nifio o adolescente, con
una minuciosa investigacion para allegarse del mayor nimero de datos posibles 5
a efecto de contar con una visién integral de los perfiles de las personas
adoptantes para garantizar que las nifas, nifios y adolescentes adoptados tengan
un desarrollo adecuado.

B.En casos de personas con dicapacidad en el ejercicio de su capacidad
juridica.

Es el proceso en el que las personas con discapacidad fisica, intelectual, mental
0 sensorial son consideradas en igualdad de condiciones con los demas, poseen
y pueden ejercer derechos y obligaciones ante la ley, pero que pueden requerir
apoyos o salvaguardas para la toma de decisiones o la realizacion de actos
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juridicos, con el fin de garantizar el respeto a su autonomia, voluntad y
preferencias.

En la Jurisdiccidon Voluntaria aplicada a personas con discapacidad se busca a
través de los procedimientos judiciales que una persona con discapacidad o
alguien en su representacién, solicite a la Autoridad Jurisdiccional el
reconocimiento, establecimiento o modificacién de medidas de apoyo necesarias
para el gjercicio de su capacidad juridica, garantizando en todo momento su
autonomia, voluntad y preferencias.

Para los procesos de personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad
juridica en el Tribunal Superior de Justicia, las y los Peritos realizaran una
valoracioén social integral que permita valorar las condiciones sociales, familiares,
econdmicas y de redes de apoyo, para determinar las medidas necesarias para
el ejercicio pleno de su capacidad juridica, en cumplimiento de los principios de
autonomia, inclusion, igualdad y respeto a la voluntad y preferencias de la
persona, adoptando un enfoque de derechos humanos y perspectiva de
discapacidad, para proporcionar a la Autoridad Jurisdiccional el diagndstico del

discapacidad requiere o no de asistencia en la toma de decisiones y en la

& contexto social del caso en especifico, encaminado a sefalar si la persona con

realizacion de sus actividades cotidianas, esto a partir de sus potencialidades y
funcionalidades, con la evaluacion simultanea del desempefio de la o el tutor,
curador o de quien pretenda ostentarla.
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V. Politicas generales en la etapa de planeacion

Para fines de la presente Guia, se entendera por planeacion a todas aquellas
actividades previas a la intervencion, que las y los Peritos lleven a cabo, las
cuales deberan contemplar condiciones necesarias para la elaboracion del
Peritaje en Trabajo Social.

Si bien desde un inicio se tiene establecido quien es la persona sujeta de estudio
de manera institucional, también se encuentran previstas las condiciones
especiales y temporales, metodoldgicas y conceptuales, respecto al lugar y la
duracion para efectuar la accion profesional; por lo que el actuar de las y los
Peritos se debe centrar en dichas condiciones.

La intervencion de las y los Peritos parte de un referente ético, teorico y
metodoldgico y se centra en la accion indagatoria e investigativa, fundamentada
y basada en el campo de las ciencias sociales, por lo que, con base a la
experiencia profesional de las y los Peritos, se implementara una investigacion
cualitativa con enfoque en Derechos Humanos y perspectiva de discapacidad,
haciendo uso de las técnicas de recoleccion de datos necesarias de acuerdo al
caso en especifico, debiendo resaltar que a partir de su aplicacién las y los
Peritos podran actuar y diagnosticar.

Las técnicas de recoleccion de datos fundamentales, de manera enunciativa,
mas no limitativa son:

Entrevista
Observacion

Visita domiciliaria
Entrevistas colaterales
Grupos de enfoque

moow>

A fin de aplicar estas técnicas de recoleccion de datos, las y los Peritos, deberan
considerar lo siguiente:
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A. Entrevista

Tiene como objetivo, efectuar una entrevista de tipo semiestructurada, la cual se
debe destacar por su flexibilidad, ya que se basa en una serie de preguntas
donde la o el Perito tiene la libertad de introducir interrogantes adicionales para
precisar conceptos u obtener mayor informacion, teniendo asi el albedrio de
ajustarse, explayarse o redireccionarse con el fin de cumplir el objetivo; la
entrevista no equivale a una conversacion intrascendente, ni obedece a una
dinamica de pregunta-respuesta.

Para su implementacion sera necesario contar con una Guia de Entrevista que
dara las pautas para obtener la informacion requerida y permita llevar el registro
de esta.

B. Observacion

Observar significa mirar una realidad, lo cual, al contextualizarla a la intervencion
de las y los Peritos, se debe precisar, ¢/qué es lo que se va a observar? y jque
cuestiones son importantes para la observacion?, por lo que se sugiere
considerar los siguientes elementos:

e Ambiente fisico (entorno)

e Ambiente social y humano

e Actividades (acciones) individuales y colectivas
¢ Documentos, registros, materiales y artefactos.

Para ello se hara uso de una Guia de Observacién que permitira encauzar la
accion de ciertas situaciones, la cual debera de ser debidamente estructurada para
favorecer la organizacién de la recoleccidn de datos, que seran objeto de reflexion
a la luz de marcos tedricos.

C. Visita domiciliaria

Es una técnica de recoleccion de tipo investigativo, que permite el acercamiento
e interaccién de las y los Peritos con el contexto interno y el externo de la realidad
de la o las personas sujetas de estudio. De forma preliminar, las y los Peritos
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deberan contar con la informacién respecto al domicilio (rutas, transporte,
tiempos de trayecto, entre otros) y contacto con la o las personas sujetas a
estudio (establecer el dia y hora de la visita, asi como tener los nimeros de
contacto telefonicos), ademas de contar con los instrumentos de cada una de las
técnicas complementarias (Guia de Observacion y de Entrevista), resaltando el
uso de la camara fotografica o teléfono mévil, proporcionados por el Organo de
Administracion Judicial, con el fin de recabar material fotografico.

D. Entrevistas colaterales

Para la obtencion de la informacion, es indispensable no centrarse unicamente
en la persona sujeta de estudio, sino que también hay que evaluar la posibilidad
de analizar tanto al grupo familiar, nuclear o de origen; vecinos(as), amigos(as) y
aquellas personas involucradas de algun modo o que puedan aportar a su
comprension. Es de gran importancia el trabajo en red.

E. Grupos de enfoque

En esta técnica de recoleccion de datos se define como una forma de entrevista
grupal que utiliza la comunicacién entre la o el Perito y las personas participantes,
con el propésito de obtener informacion que se centra en la narrativa colectiva
respecto a la persona sujeta de estudio. Su planeacién estara enfocada a
seleccionar a las y los participantes, pudiendo ser esto el grupo familiar, una
sesion tecnica multidisciplinaria (Consejo Técnico) entre otros.
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VI. Politicas generales en la etapa de intervencion

Para fines de la presente Guia Técnica, se entendera por etapa de intervencion
a la accion organizada y desarrollada por las y los Peritos con las personas,
grupos y comunidades, por lo que, con base a |la experiencia profesional, se
determinaré qué técnicas se requeriran para dar cumplimiento a las solicitudes
de la Autoridad Jurisdiccional.

A. En casos de adopcién

cuando la nifa, nino o adolescente, ya esta inserto (a) en la familia adoptante,
por lo que su actuar conlleva una serie de elementos y estrategias enfocadas al
estudio de la familia, preponderando en los siguientes datos y variables de
analisis:

* La intervencion en los procesos de adopcidn se aboca al estudio de la familia

e Tipo de familia
o Resefia de la historia familiar

e Situacion econdmica, de salud, de vivienda, de recreacioén, educativa y
social

Lo anterior, siempre bajo la mira del interés superior de la nifia, nifio o
adolescente.

La actuacion de las y los Peritos se centrara en conocer e identificar si las y los
adoptantes cuentan con las condiciones de habitabilidad necesarias para el
desarrollo integral de la nifia, nifio o adolescente; si cuenta con recursos
econdmicos para cubrir las necesidades basicas de las o los presuntos
adoptados, y si las personas interesadas en adoptar son idéneas para ejercer su
paternidad o cuentan con alguna limitante.

Como se establecid en la anterior etapa, se emplearan las técnicas de
recoleccion de datos necesarias para cumplir con el objetivo, se revisaran fuentes
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de informacion directa e indirecta con las cuales se obtendran datos relevantes
gque ayudaran a la Autoridad Jurisdiccional a tomar una decision.

Es porlo que a continuacion se sefialan, de manera enunciativa mas no limitativa,
aspectos relevantes a considerar en los asuntos de adopcion:

1. La entrevista debera ser de tipo semi estructurada y flexible, con la
intencion de que las y los Peritos la adecuen con el fin de cumplir con el
objetivo, para lo cual se debe contar con una Guia de Entrevista que dara
pauta para obtener los elementos necesarios y asi determinar en gué
medida personas interesadas en adoptar cuentan con la capacidad para
hacer frente a los retos que implica una adopcion.

Durante |a entrevista, es importante hacer hincapié sobre los derechos y
obligaciones, con la intencion de que visualicen el contexto de su proceso;
asi tambien, es relevante crear un ambiente de confianza que nos permita
hacer una valoracion objetiva de los siguientes elementos:

Antecedentes de la pareja, tomando a consideracion la forma en la
que se conocieron, si son casados, cuantos afos tienen viviendo
juntos, o en su defecto saber si son sus primeras uniones
matrimoniales, si cuentan con otras hijas o hijos de relaciones
previas, como es la relacion de pareja, si cuentan con mas hijas o
hijos en su relacion actual, si alguno de ellos requiere de atenciones
y cuidados especiales, como manejan situaciones de duelo,
detectar situaciones de violencia, motivos de adopcion, lo anterior
con la finalidad de conocer la estabilidad de la pareja.

Se indaga en el entorno socio familiar, para saber qué opinan sobre
la adopcion, cada cuanto frecuentan a la familia y cémo es la
relacion con los mismos, e incluso ahondar sobre como es la familia
extensa, la relacion de pareja de las personas interesadas en
adoptar, ademas de conocer sus redes de apoyo, si es que cuentan
con ellas, dinamica familiar. Es indispensable saber qué rol tiene
cada una de las personas con las que la persona adoptante se
encuentra ligada, y qué opinioén tienen estos en relacién a quien
pretendan adoptar, quien o quiénes lo cuidan y cémo se organizan,
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coémo es la rutina cotidiana y si tienen contemplada la posibilidad de
gue se suscite algun conflicto con la persona adoptante.

e La o el Perito debera identificar que las personas interesadas en
adoptar sean capaces de demostrar solvencia econdmica, que
mantengan una estabilidad laboral y que puedan cubrir tanto sus
necesidades, como las de la o el posible adoptado de manera
integral.

e En algunos casos y por solicitud expresa de la Autoridad
Jurisdiccional, se verifican los antecedentes penales de las o los
interesados en adoptar, situacion que deberan de comprobar con
un documento previamente solicitado, expedido por alguna
Autoridad competente a nivel Federal, Estatal o local.

¢ La o el Perito extendera su investigacion a fin de conocer si las
personas solicitantes cuentan con redes de apoyo, informara si son
institucionales, familiares, vecinales, comunitarias, grupales o de
otro tipo y la forma en que estas intervienen en la dinamica familiar.

2. Al momento de realizar una entrevista, ésta se complementa con la
observacion que es una técnica de investigacion, y no sélo se limita al
mero proceso de observar, sino que la o el Perito participa activamente en
el desarrollo de la entrevista e identificara la expresion de la persona
adoptante, pausas y silencios prolongados al proporcionar cierta
informacion.

La o el Perito debera ser sensible a las distintas sefales de tensién, por lo

[—» gue se sugiere considerar de igual forma los siguientes elementos:
7L' ambiente fisico (entorno), ambiente social y humano; para ello se hara uso
% de una Guia de Observacién que permite encauzar la accion de ciertas

situaciones, la que debe de ser debidamente estructurada para favorecer
la organizacion de la recoleccion de datos, gracias a la cual se visualizaran
los espacios de convivencia, las formas de organizacion y de relacion
familiar entre la o el adoptado con las y los adoptantes.

>
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3. Realizar la visita domiciliaria, la cual es de suma importancia para el
objetivo de realizar el Peritaje en Trabajo Social, ya que permite a las y los
Peritos utilizar la informacion en el contexto de |la familia adoptante, ya que
se ingresa a la intimidad de las personas, donde su trascendente valor
recae en conocer, observar, contrastar, verificar o investigar la interaccion
familiar de primera mano y asi conocer las caracteristicas de la o el
entrevistado y de su familia en el lugar en el que se genera la dinamica
familiar.

Cabe senalar que al momento de la visita se observara detenidamente
cada espacio que conforma el domicilio, haciendo énfasis en las areas que
ocupa con mayor frecuencia la o el adoptado, si cuenta con habitacion
propia verificar su distribucion, objetos personales, como ropa, juguetes,
articulos escolares, asimismo comprobar si los espacios donde realiza
tareas escolares y recreacion. Al mismo tiempo, al acudir al sanitario, pedir
que se muestren sus articulos de aseo personal; en el area de cocina
visualizar su distribucion y condiciones de higiene, a su vez que cuenten
con los elementos necesarios para la preparaciéon y conservacion de
alimentos.

4. Durante el proceso del Peritaje en Trabajo Social en adopcion, es de gran
relevancia investigar su circulo social, por lo que es necesario realizar
entrevistas colaterales a personas cercanas a la familia como
vecinos(as), familia extensa, fuentes laborales o educativas, los cuales
aportan a la o al Perito, una imagen mas completa de la familia visitada,
asi como de sus integrantes, sus redes de apoyos, su manera de
conducirse, actitudes en su zona de confort (domicilio), conflictos
presentados con sus vecinos(as); asimismo, como afronta dichas
situaciones dificiles. Finalmente, alguna informacion de que las personas
interesadas en adoptar presentan algun tipo de adicciones o algun factor
de riesgo que pueda vulnerar la integridad de la nifia, nifio o adolescente
sujeto de adopcion.

5. Para los casos de adopcion resulta de suma importancia el trabajo con
grupos de enfoque, por ello se sugiere trabajar con diversos
profesionales o personas involucradas con la nifia, nino o adolescente

sujeto de adopcidén y con las posibles personas adoptantes, tanto en el
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\\ j ambito laboral, escolar, de salud y familiar ya que la informacién que se

obtiene ayuda a complementar, ampliar o corroborar la que se obtuvo
mediante la entrevista individual, la visita domicilia y la misma observacién,
dando asi mayores elementos al momento de la emision de los
dictamenes.

B. En casos de personas con discapacidad en el ejercicio de su
capacidad juridica

La elaboracion del Peritaje en Trabajo Social se basa en el registro sucesivo de
acciones que mostraran en su desarrollo el proceso de mtervenc;lon y la
importancia del registro de la informacién obtenida.

Particularmente en los casos de Jurisdiccion Voluntaria aplicado a las personas
con discapacidad en el gjercicio de su capacidad juridica, su elaboracién deviene
necesariamente de una secuencia de intervenciones planificadas referentes al
contexto que rodea a la persona con discapacidad, lo que proveera rigurosidad
en el proceso de analisis de los datos investigados, debiendo el dictamen
contener, aunque con distintas denominaciones, los siguientes datos y variables
de analisis: grupo familiar conviviente y no conviviente, breve resena de la historia

A familiar, situacién econdémica, de salud, de vivienda, de recreacion, educativa y
social, sumado a que por sus particularidades también se encuentra encaminado

J a los cuidados que demanda la persona con discapacidad (sanitarios,
instrumentales, acompaniamiento, vigilancia, apoyo emocional y social), como

tambien de la persona que funge el rol de cuidadora o cuidador, quien provee o

% pretende proveer referidos cuidados.

Es indispensable que, para la construccion de este tipo de dictamenes, las
fuentes de informacidn deben ser directas e indirectas, es decir, que no se puede
‘9 centrar la obtencién de informacion por medio de la persona sujeta de estudio,
% sino que haya la posibilidad de llegar tanto al grupo familiar conviviente como no
' conviviente, nuclear o de origen; vecinos(as), amigos(as) y todas aquellas que
s puedan aportar a la comprensién del asunto a intervenir.
i
I
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Es por ello que a continuacion se sefialaran, de manera enunciativa mas no &/
limitativa, aspectos relevantes a considerar en los asuntos de personas con
discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica:

1. La o el Perito, al momento de realizar la entrevista se dirigira en un primer
momento a la persona con discapacidad haciéndolo participe de la misma,
comenzando con la obtencion de sus datos generales, lo cual permitira
conocer la limitacion de su capacidad de comunicacion, asi como cumplir con
su derecho de ser escuchado(a), informacion que debe ser proporcionada a
la Autoridad Jurisdiccional para darle a conocer que una persona padece una
discapacidad o enfermedad, detallando claramente la naturaleza de
padecimientos o impedimentos que no permiten que sea funcional.

Durante la entrevista, en los casos donde es necesaria la presencia de la o el
tutor provisional de la persona con discapacidad, se debera proporcionar
informacion relacionada en la manera de intervencién y apoyo de la o el tutor
para otorgar la asistencia, velando que en todo momento se adopte la decision
mas favorable para la o el individuo en estado de personas con discapacidad
sin que deba confundirse tal proteccion como una mayor restriccion de la <
capacidad de ejercicio e indispensables para la integridad fisica y mental de
las personas.

=

Se indagara si la persona con discapacidad cuenta con total independencia y
como es su forma de autonomia personal. Asimismo se obtendra informacion
acerca de si implica que la persona con discapacidad no sea privada de la
posibilidad de elegir su modo de vida y actividades cotidianas, pues las
decisiones personales no se limitan al lugar de residencia, sino que abarcan
todos los aspectos de su sistema de vida (como pueden ser sus horarios, sus
rutinas, su modo y estilo de vida, tanto en la esfera privada como en la publica
y en lo cotidiano como a largo plazo), puntualizando que tipo de actos puede
realizar por si sola la persona y en qué otro requerird que alguien lo auxilie,
dependiendo de la discapacidad de cada caso.

Cabe sefialar que en estos procesos de personas con discapacidad en el
ejercicio de su capacidad juridica, la Autoridad Jurisdiccional solicita a la o el
Perito que se valoren las condiciones socioeconémicas y del entorno familiar

en las que se encuentra la persona sujeta a estudio, corroborando las
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condiciones de vivienda, socioeconomica y familiares o en su caso verificar
gue los egresos que se sefialan en la rendicion de cuentas sean efectivamente
en beneficio de la persona con discapacidad, obteniendo dicha informacion
mediante la realizacién de entrevista semiestructurada, procurando la o el
Perito en realizarlo en un espacio fisico adecuado que genere un ambiente de
colaboracién mutua.

Cuando no sea posible contar con estas medidas fisicas, se debe tomar en
cuenta que lo mas importante es garantizar una atencion adecuada a la
persona con discapacidad o a quien fue asignado como su tutora o tutor
provisional, mediante el uso de un lenguaje claro y sencillo, manteniendo
contacto visual y un tono de voz adecuado, prestando atencion a lo que se
manifiesta, aplicando las técnicas de entrevista de acuerdo al caso en
concreto, permitiendo que otra persona hable, formulando preguntas de
acuerdo en el momento oportuno, siendo indispensable que la o el Perito
cuente con los conocimientos suficientes y se abstenga de realizar cualquier
manifestacion expresa, implicita o contextualizada que contenga un juicio de
valor, asi como manifestar su personal parecer, con el objetivo de hacer
eficiente, efectivo y con enfoque humanista el proceso de obtencién de datos,
sin recurrir a una actitud estricta.

La o el Perito al llegar al domicilio particular de la persona con discapacidad,
valiéndose de la observacion, pondra especial atencion a las caracteristicas
o condiciones en las que se encuentra la vivienda, como son las condiciones
de higiene, distribucién, mantenimiento, asi como la adaptacién de los
espacios, como, por ejemplo. rampas, pasamanos de seguridad, barras de
agarre para bafio, entre otros; ello con el fin de identificar si cubren las
necesidades de la persona con discapacidad.

Se visualizara los cuidados, atenciones y trato que se da durante la estancia
de la o el Perito en el domicilio. Ademas, se prestara atencion si se cuenta con
los dispositivos y las tecnologias de apoyo como: sillas de ruedas, proétesis,
ayudas para la movilidad, audifonos, dispositivos de ayuda visual, equipos y
programas informaticos especializados que aumentan la movilidad, la
audicién, la vision y las capacidades de comunicacion; ya que con la ayuda
de estas tecnologias, las personas con discapacidad pueden mejorar sus

habilidades vy, por tanto, estdn mas capacitadas para vivir de forma auténoma
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y participar en la sociedad y asimismo se podra detectar alguna situacion que
vulnere su integridad fisica y emocional.

Con base a la experiencia profesional de las o los Peritos, deberan usar la
visita domiciliaria como la primera técnica a emplear, ya que permitira
acceder a lo cotidiano de la persona con discapacidad y su familia, conocer su
entorno. No se trata solo de “ver la casa”, sino de adentrarse en su contexto,
en su ambiente, lo que no se refiere solo al ambiente fisico, sino gque también
nos habla de la dinamica familiar en su cotidianidad.

Esta técnica nos permitira adentrarnos en la intimidad de la persona con
discapacidad y su familia, efectuando en conjunto sus dos correspondientes
técnicas complementarias, la entrevista y la observacién, confrontando en todo
momento una con la otra.

La entrevista colateral es una técnica que alienta una expresion, siendo un
recurso indispensable para la integracién de los dictamenes, ya que contribuye
a conocer el contexto familiar e identificar alguna situaciéon que vulnere su
integridad fisica y emocional de la persona con discapacidad, permitiendo
complementar y profundizar en cuanto a la situacidén que se encuentra, ya que
las Autoridades Jurisdiccionales solicitan a la o el Perito, corroborar los
cuidados de la persona con discapacidad, recurriendo con frecuencia a fuentes
indirectas, mediante entrevistas que se efectuan a vecinos(as), familiares
cercanos, medicos(as) tratantes y directores(as) de instituciones; permitiendo
conocer de manera mas objetiva e integral la situacion, su problematica, asi
como redes de apoyo existentes, con la finalidad de obtener una vision y
perspectiva de todas aquellas personas relacionadas o involucradas.

Cabe destacar que habra situaciones donde la o el Perito sera el responsable
de constatar si aun reside la persona con discapacidad en el domicilio que se
encuentra proporcionado en autos, con la finalidad de conocer el contexto
donde radicaba, precisando el nombre de la persona que la habita, y en calidad
de qué habita el inmueble, debiendo ademas la o el Perito, sefialar la media
filiacion de las personas que la habitan a efecto de comprobar su dicho
respecto de la persona con discapacidad.
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La o el Perito debera valer del trabajo con grupos de enfoque y constituirse
por ordenamiento judicial a instituciones donde se encuentren internos la
persona con discapacidad como lo son, hospitales psiquiatricos, asilos, casas
de reposo e instituciones de asistencia; con el propésito de verificar las
condiciones generales en las que se encuentre dentro de dicha institucion,
saber como esta se encuentra, conocer los cuidados y atenciones que recibe
dado los padecimientos con que cuenta y si las condiciones y cuidados son
las optimas y suficientes.

La o el Perito describira el desarrollo que ha tenido la persona con discapacidad
desde su ingreso en dichas instituciones, basada en el resultado de entrevistas
semiestructuradas al personal que se encuentra involucrado en la atencion y
cuidado, abordando en un primer momento a la o el director o persona encargada
de dicha Institucion, donde la o el Perito se identificara y mostrara copia simple
del requerimiento para poder recabar la informacién solicitada.

Hara uso de una bitacora donde se registrara el tipo de institucion, qué tipo de
poblacion se atiende, si la visita de la o el Perito estaba previamente anunciada,
nombre y cargo de la persona que concede la autorizacion para la diligencia y en
su caso explicar el motivo por el cual no otorga su consentimiento para
proporcionar la informacion solicitada por las Autoridades Jurisdiccionales.

En caso de tener el permiso para acceder a dichas Instituciones, se solicitara sea
posible reunir a las o los especialistas o todas aquellas personas que se vean
involucradas en la atencién y cuidado de la persona con discapacidad, con el fin
de obtener informacion clara y precisa del contexto actual.

"
g&" Durante esta sesion, se entrevista a las y los profesionales en diversas
especialidades como psiquiatria, psicologia, trabajo social, enfermeria, medicina
% clinica, terapeutas, cuidadores(as); con el apoyo del expediente que se tenga en
4 la Institucion. Asimismo, de manera independiente se pedira que se permita

realizar una inspeccion fisica del inmueble, asi como del dormitorio que ocupa la
persona con discapacidad, ya que a partir de la realidad en la que se desenvuelve
se pueda identificar situaciones que de otra manera seria muy dificil conocer.
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C. Dificultades durante la intervencion

La o el Perito planea metodolégicamente su intervencion, sin embargo, al
momento de realizar el trabajo en campo, ésta se puede ver afectada por
situaciones que no estan bajo su control, es por ello que a continuacion se
enuncian algunas dificultades y alternativas de solucién que la o el Perito debera
llevar a cabo, para una mejor practica durante la intervencion en dichos asuntos.

1. En casos de adopcion

ternativa de.

Entrevista

Las personas postulantes para adoptar,
no se encuentren presentes en la
entrevista.

Se informara al Auteridad Jurisdiccional correspondiente
la situacion, a fin de reagendar una nueva fecha para la
practica del ordenamiento judicial.

La (s) persona (s) se niegue (n) a
proceso de entrevista.

Se informa al Autoridad Jurisdiccional, la situacién para
que desde sus facultades intervenga y tome las medidas
necesarias para el caso correspondiente.

Observacion

Las personas adoptantes montan o
disfrazan un escenaric que altera su
contexto natural.

Se realizaran entrevistas a fuentes indirectas, ademas
de trabajo con grupos focales, comeo lo son, vecinos(as),
lugares de trabajo, instituciones educativas o de salud
que permitan conocer de manera mas objetiva e integral
la situacién real de su contexto para con ello verificar la
informacién proporcionada.

Visita
domiciliaria

Las personas adoptantes impidan el
acceso a todos los espacios y lugares del
domicilio visitado.

Hacer del conocimiento a la Autoridad Jurisdiccional que
no se tuvo acceso a todos los espacios en donde se
desarrolla de manera cotidiana la nifa, nifio ©
adolescente en proceso de adopcidn,

Al llegar al domicilio indicado por la
autoridad correspondiente, nadie
responde al llamado de la puerta o timbre.

Agotar todos los medios para tener contactc con las
personas adoptantes, llamadas al celular, esperar un
tiempo prudente para tener respuesta al tocar en su
domicilio. En caso de no tener una respuesta favorable,
se tomara evidencia fotogréfica y se realizaran
entrevistas colaterales, esto, con la intencion de verificar
que el domicilio visitado corresponde al de las personas
interesadas en adoptar.
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Se informa a la Autoridad Jurisdiccional el impedimento
de la obtencion de la informacién.

Las visitas colaterales no proporcionen
informacién de las personas adoptantes.

Sensibilizar a las personas para que faciliten
informacion, con el objetivo de que esfos no omitan
algun tipo de informacién esencial. Informarles que no
son necesarios sus datos personales, que lo relevante
para el caso es la informacién que puedan proporcionar
de las o los interesados ya que se encuentra en juego el
futuro de una nifia, nifio o adolescente, en dicho caso en
el dictamen sodlo se agregara una media filiacion de las
y los entrevistados, resguardando asi su identidad.

Asistir a domicilios con nula seguridad
para la o el Perito.

Revisar y tener conocimiento de la ubicacion y entorno
de las zonas a visitar para evitar algun acto delictivo para
la o el Perito.

Pedir a las personas adoptantes que acudan por la o el
Perito a un punto de reunién para asi salvaguardar su
integridad.

Grupos de
enfoque

Las personas adoptantes presentan
incongruencias en el desarrollo de la
entrevista.

Gestionar la realizacién de trabajo con un grupo enfoque
para corroborar la informacion respecto a la informacién
obtenida durante la entrevista, visita domiciliaria o
fuentes colaterales.
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2. EN CASOS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL EJERCICIO DE
SU CAPACIDAD JURIDICA

Entrevista

Dificultad

A la o el Perito no le es posible entrevistar
a la persona sujeta de estudio debido a
su diversidad funcional.

|'La o el Perito debe de apoyarse en la persona que

Alternativa de solucion

ostente |a tutela o quien funja como cuidadora o cuidador
primario, no debiendo olvidar que la persona con
discapacidad es la principal sujeta de estudio.

Asimismo, durante la entrevista, la o el Perito debe de
mostrarse en todo momento comprensible y paciente,
esto con el fin de que la persona se sienta atendida y
escuchada. Para ello, Ia o el Perito debe usar lenguaje
claro, comprensible e incluyente.

Observacion

Durante la diligencia la o el Perito
visualiza cualquier situacién que vulnere
la integridad fisica y emocional de la
persona con discapacidad.

La o el Perito debe observar y realizar las anotaciones
necesarias en la Guia de Entrevista del o de los hechos,
para que haya evidencia de lo observado.

Ser negado el acceso y por ende la
observacion en la totalidad de todas las
areas de la vivienda o institucién visitada.

Solicitar a la persona entrevistada la razén o motivo por
el cual no se permite el acceso al area o0 areas en
especifico y que de pufio y letra manifieste su postura
(nombre, firma, razén o motivo), situaciéon que se hara
del conocimiento de lo acontecido a la Autoridad
Jurisdiccional que corresponda, sumado a sefialar en el
dictamen las limitantes que ello genero.

Al efectuar la entrevista, quien funja como
cuidadora o cuidador o presunta persona
tutora, aisle completamente fuera del
alcance de observacién a la persona con
discapacidad, estableciendo asi una
limitante para la intervencién.

Solicitar a la persona entrevistada que la persona con
discapacidad permanezca en el mismo espacio en
donde se efectua la entrevista, esto pese a que al
brindarle sus cuidados demande mas tiempo para la
realizacion de la entrevista, serd esto una primordial
fuente de obtencion de informaciéon. En caso de haber
una rotunda negativa, solicitar la explicacién y hacer de
conocimiento de lo acontecido a la Autoridad
Jurisdiccional, sumado a sefalar en el dictamen las
limitantes que generod.

Visita
domiciliaria

Al llegar al domicilio nadie responde al
llamado de la puerta o timbre.

Llamar via telefénica a la persona interesada para que
salga a abrir la puerta a la o el Perito.

En el caso de que la persona sujeta de estudio tampoco
responda a la llamada telefonica la o el Perito debe de
tomar evidencia fotogréfica de la fachada del inmueble
como evidencia de que acudid al domicilio vy
posteriormente debe realizar entrevistas colaterales a
vecinos (as) para recabar informacion que sea de
utilidad a la autoridad competente.
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Visita
domiciliaria

Al constituirse en el domicilio la o el tutor
no se encuentra.

del domicilio, asimismo, en caso de que le atienda otra
persona ajena a la sefialada como la o el tutor, pedira
datos de la persona que le atendié en el domicilio, como
es el nombre completo, parentesco con la persona con
discapacidad, entre otros, ademas, debe realizar
entrevistas colaterales (las que sean necesarias) con las
o los habitantes que residan en la misma calle, cerrada,
callejon o andador, para asi recabar la informacion y
hacerla llegar a la Autoridad Jurisdiccional.

Cuando la persona con discapacidad
puede expresarse por si mismo, pero no
se encuentra presente la o el tutor o la o
el cuidador.

Se realizara la entrevista en caso de gue la persona con
discapacidad pueda expresarse por si misma, es decir,
que su discapacidad no lo o la limite a encontrarse
situada en su tiempo y espacio.

Entrevistas

Las fuentes indirectas como, vecinos
(as), familiares cercanos, médicos (as) de
instituciones no desean proporcionar
informacion.

Se les informara que sus datos personales seran
confidenciales a menos de que ellos den autorizacion
para plasmarlos en el dictamen y estaran protegidos por
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién
de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.

colaterales
\j Grupos de
% enfoque
™

La o el Perito tiene que acceder a
instituciones.

Al acceder a Instituciones como, hospitales
psiquiatricos, asilos, casas de reposo € instituciones de
asistencia, la o el Perito debe identificarse y llevar
consigo copia del ordenamiento jurisdiccional, para que
sea posible la visita y proporcionen la informacién, ya
que en ocasiones las o los directivos de dichas
Instituciones no tienen conocimiento de la intervencion
de la o el Perito.

Las o los directivos o especialistas que
atienden a la persona con discapacidad
no preporcionan la informacion que se
requiere.

Anotar en bitacora el motivo por el cual no otorga su
consentimiento para proporcionar la informacién
solicitada por los Autoridades Jurisdiccionales

Las o los directivos o especialistas que
atienden a la persona con discapacidad,
no tienen disponibilidad de tiempo debido
a que es una visita sin previa cita.

La o el Perito, agendara una visita en la cual se lleve a
cabo una sesidn donde se encuentren reunidos las o los
directivos o especialistas.
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